Hasi€sky zachranny sbor Stiredoceského kraje

Jana Palacha 1970, 272 01 Kladno

VYZVA K PODANi NABIDEK

verejna zakazka malého rozsahu

' Gislo zakazky

Nazev zakazky

HSKL-3795-3/2016-UE

Hlasové sluzby pro Hasisky zachranny sbor Stfedoceského kraje

Predmét zakazky (sluzba,
dodavka nebo stavebni prace)

Verejna zakazka na sluzby

Datum vyhlaseni zakazky

| Viz termin uvedeny v elektronickém trzisti Gemin

Nazev zadavatele

Ceska republika — Hasiésky zachranny sbor Stiedo¢eského kraje

Sidlo zadavatele

Jméno a prijmeni zastupce
zadavatele, jeho telefon
| a e-mailova adresa

Jana Palacha 1970, 272 01 Kladno

plk. Ing. Miloslav Svato$
feditel HZS Strfedoceského kraje, vrchni rada
tel: 950 870 111, e-mail: spisovna@sck.izscr.cz

ICO zadavatele

70885371

DIC zadavatele

Neni platce

Jmeéno, pripadné jména,

a pfijmeni kontaktni osoby

' zadavatele ve véci zakazky,

| jeji telefon a e-mailova adresa

kpt. Ing. Jan Kraydl
+420 950 870 151
jan.kraydi@sck.izscr.cz

Lhita pro podavani nabidek

Viz termin uvedeny v elektronickém trzisti Gemin

Misto pro podavani nabidek

Pouze elektronicke trzisté Gemin

Popis predmétu zakazky

Priloha &. 1 - Specifikace

| Predpokladana hodnota
zakazky v K¢ (bez DPH)

1 378 800,00 K¢

Lhita dodani / asovy
harmonogram plnéni/ doba

Viz termin uvedeny v elektronickém trzisti Gemin

Misto dodani / prevzeti pinéni

Jana Palacha 1970, 272 01 Kladno

Hodnotici kritéria
(ekonomicka vyhodnost
| nabidky)

s ow




Pozadavky na prokazani
kvalifikace dodavatele

Pozadavky na uvedeni
kontaktni osoby uchazece

e Cestné prohlageni uchazedée, ze nema v evidenci dani zachyceny
dafové nedoplatky, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla,
mista podnikani ¢i bydlisté dodavatele.

o Cestné prohlaseni uchazede, e nema nedoplatek na pojistnem
a na penale na vefejné zdravotni pojisténi, na socialni zabezpeceni
a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti, a to jak v Ceské
republice, tak v zemi sidla, mista podnikani ¢i bydlisté dodavatele.

¢ Kopie vypisu z obchodniho rejstfiku, pokud je v ném zapsan, ¢&i |
vypis z jiné obdobne evidence, pokud je v ni zapsan.

e Kopie dokladu o opravnéni k podnikani.

e Kopie osvédéeni vydané Ceskym telekomunikaénim ufadem ze
uchazeC je poskytovatelem sluzeb elektronickych komunikaci, ve
kterém bude vyznatena pfipravenost poskytovani sluzeb za
krizovych stavlu podle § 99 odst. 3 zakona & 127/2005 Sb.,
o elektronickych komunikacich.

Uchaze¢ ve své nabidce uvede kontaktni osobu ve véci zakazky, jeji
telefon a e-mailovou adresu.

Pozadavek na pisemnou
| formu nabidky

Ne. Vybérové fizeni probéhne pres elektronické trzisté Gemin.

Pozadovany jazyk nabidky

Jazyk Cesky

Povinnost uchovavat doklady
a umoznit kontrolu

Ve smlouvé uzavirané s vybranym dodavatelem bude dodavatel
zavazan povinnosti umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly
projektu, z nehoz je zakazka hrazena, provést kontrolu dokladu
souvisejicich s plnénim zakazky, a to po dobu danou pravnimi predpisy
k jejich archivaci (zakon ¢&. 563/1991 Sb., o Uetnictvi, ve znéni
pozdéjSich predpisu, a zakon ¢&.235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisu).

Dalsi pozadavky na
zpracovani nabidky

' Podanim nabidky dodavatel bere na védomi, Zze zadavatel poté, co

bude uzaviena smlouva s dodavatelem, ktery podal nejvhodngjsi
nabidku, nebo poté, co bude vybérové fizeni zruSeno, muze zverejnit
na profilu zadavatele dokumentaci ktéto vefejné zakazce, jejiz |
soucasti budou mimo jiné i identifikacni Uudaje v8ech dodavatell, ktefi
podali nabidku a informace o nabidkovych cenach téchto uchazedl
a vyslovuje s vySe uvedenym souhlas.

Zadavatel si vyhrazuje pravo odmitnuti vSéech nabidek, pravo zménit
nebo zrusit vefejnou zakazku malého rozsahu a pravo moznosti
neuzavieni smlouvy s Zadnym z uchazecu.

Pokud jsou vtéto vyzvé uvedeny odkazy na obchodni firmy, nazvy
nebo jména, specificka oznaceni zbozi, které plati pro uréitou osobu,
pripadné jeji organizacni sloZzku za pfizna¢né, umozniuje zadavatel
pouZziti i jinych technickych a kvalitativné obdobnych fedeni.

V pfiloze této vyzvy k podani nabidek je navrh smlouvy, kterou
uchazec vlozZi do své nabidky. Uchaze€ neni opravnén provadét v textu
smlouvy jakékoliv upravy (zmény textu, vypusténi ¢ doplnéni
jakéhokoliv textu), vyjma téch ustanoveni smlouvy, jejichz doplnéni
zadavatel vyslovne poZaduje (Udaje o firmé, konkrétni nabizeny typ
predmétu zakazky, nabidkové ceny, podpisova dolozka apod.).
Doplnéna ustanoveni musi byt v souladu s pozadavky zadavatele
uvedenymi v této vyzvé k podani nabidek a jejich pfilohach. Zadavatel
si vyhrazuje pravo upravit uchazecem predlozeny navrh smlouvy podle |




obchodnich zvyklosti HZS CR, tzn. proveést Upravy po formalné pravni
strance, které vSak nenarusi obsah prfedmétu plnéni smiouvy
(podstatné nalezitosti smlouvy), a to pfi zachovani souladu koneéného
zneni smlouvy se zadavacimi podminkami této vefejné zakazky.

Zadavaci Fizeni se Fidi

§ 31 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, pficemz
na zadavaci fizeni se neaplikuji ustanoveni zakona ¢. 134/2016 Sb., o
verejnych zakazkach.

Pfilohy

Priloha €. 1 — Specifikace
Priloha €. 2 — ISDN30D Linky
Pfiloha ¢. 3 — ISDN2D Linky
Pfiloha ¢. 4 — Analogové Linky

Priloha €. 5 — Stanoveni nabidkové ceny
Priloha €. 6 — Navrh smlouvy

Podpis zastupce zadavatele

ax
zde podpis



kraydlj
podpis


Specifikace - priloha ¢. 1

1. Pfedmét verejné zakazky

Pfedmeétem vefejné zakazky je provozovani hlasovych sluzeb pro vechny stanice
a objekty Hasicského zachranného sboru Stfedoceského kraje na dobu 36 mésicu. U véech
soutézenych sluzeb zadavatel poZaduje moznost tyto sluzby v budoucnu rozsifit, pozménit ¢i
zrusit.

Vzhledem ktomu, Ze se zejména u digitdini linky ISDN30 jedna o zajisténi
telefonnich sluzeb i pro operacni stfedisko, pozadujeme zajisténi ,bezvypadkového*
pfechodu sluzeb od stavajiciho operatora a zachovani Cislovaciho planu (neregionalni &isla
950xxxxxX).

Stavajici sluzby budou zachovany a kromé pausalu a hovorného se nepovoluji zadné
dalsi poplatky pfi pfechodu sluzeb v rozsahu poptavanych hlasovych sluzeb.

Vypovedni Ihuta je 2 mésice a nejsou povoleny Zadné sankce ani kompenzace nebo
jiné nahrady pfi skonéeni sluzby v souvislosti se soutézi KIVS.

2. Popis sluzeb
Analogové a digitalni hlasové linky

Stavajici hlasové analogove a digitalni linky (dale jen HTS), které jsou pfedmétem
verejné zakazky, jsou uvedeny v pfiloze ¢. 2 — ¢. 4. Zadavatel pozaduje u téchto HTS
zachovani provozu telefonniho spojeni v jednotlivych lokalitach pfi pfechodu od stavajiciho
provozovatele k provozovateli novemu. Tento pfechod bude proveden bezuplatné.

Doba zfizeni a pouzivani téchto HTS se predpoklada na dobu neuréitou (trvalé) nebo
na dobu urcitou (docasné).

Dostupnost sluzeb

U digitalni linky ISDN30 pozadujeme SLA 99%
Pro analogovou linku a digitalni linky ISDN2 pozadujeme odstranéni poruch
a uvedeni linky do provozu do 24 hodin od nahlaseni zavady.

Pozadavky na sluzby

V pfilohach ¢. 2 — ¢ 4 jsou vtabulkdach podle typu linek uvedeny v$echny
pozadovane sluzby, jejich pocty a lokality, ve kterych jsou provozovany. Dale jsou v t&chto
prilohach uvedeny poZadavky na sluzby spole¢né vzdy pro dany typ linky.

Dalsi pozadavky a informace
Mezi dalsSi sluzby souvisejici s pouzivanim HTS je pozadovano:
- moznost zamezeni mezinarodnich volani,
- upozornéni na dlouho trvajici hovor
- zobrazeni Cisla volajiciho
- vnitrostatni volani, mistni a dalkové hovory musi umoZznovat komunikaci do pevnych
siti vS8ech vefejnych operatoru, do siti mobilnich operatord v CR, hovory do
neverejnych telekomunikaénich siti se stavajicimi pristupovymi &isly 972, 973, 974,
950 a Internetu
- vyuctovani za veskeré poskytnuté sluzby musi umoznovat elektronicky zabezpeceny
pfistup se sledovanim vydaju v jednotlivych oblastech
o fakturace
o rozbor nakladu pro jednotlivé typy volani
o detailni vyuctovani dle fakturaénich mist



o detailni vyuctovani za celou organizaci v databazové podobé tak, aby bylo

mozno provadeét vlastni analyzy (polozky — volané Eislo, volajici &islo, den
a Cas pocatku hovoru, délka hovoru, sazba hovorného, cena hovorného

mezinarodni volani musi byt zajiténo tak, aby pfi hlasovém feseni bylo ve vztahu

k uréenému zakladnimu tarifu

pfi odchozich hovorech ze samostatnych linek i z pobo&kovych ustfeden je nutné,

aby se telefonni linky zadavatele identifikovali svym devitimistnym g&islem (z PbU

950xxxxxX)

Pozadavky na fakturaci

ve fakture budou uvedeny ceny vcetné DPH, splatnost faktury musi byt 21 dni.
faktury budou hrazeny mési¢né na zakladé mésicniho vylétovani poskytovatelem
sluzeb

zadavatel pozaduje fakturovat hlasové sluzby a pouzivani telefonnich linek od
jednoho dodavatele

platby a veskeré udaje o cenach budou vyhradné v korunach &eskych

standartni mésicni vyuctovani bude zasilano dle pozadavku ve smlouve.

3. Cenova nabidka a vypocet celkové ceny

Cenova nabidka bude obsahovat:

pausalni ceny za provoz jednotlivych typu sluzeb

minutove a vtefinové sazby pro poZadované sméry volani (dle prilohy & 6 pro
vypocet celkoveé ceny nabidky) pro zpusob tarifikace 1+1

ceny pro zfizeni, prekladky, pfemény nebo zruseni jednotlivych typl sluzeb

ceny pro mezinarodni hovory

dalSi ceny pro zpoplatnéné doplnkové sluzby

Vypocet celkové ceny nabidky bude proveden z pausalnich cen za sluzby a z cen za

minutové sazby dopInénim nabidnutych cen do tabulky v pfiloze & 6, ktera obsahuje
prumérny meésicni vzorek objemu volani HZS Stfedoceského kraje

4. Nabidka musi obsahovat:

Cenovou nabidku

Navrh smlouvy, ktery bude reflektovat pozadavky zadavatele uvedené v této vyzvé.

Ke smlouvé budou pfilozeny veSkeré smluvni dokumenty, specifikace, ceniky apod.
V navrhu smlouvy uchaze¢ uvede rovnéz sankce pro pfipad vadného provedeni ¢innosti.

V8echny doklady poZzadované v poZadavcich na prokazani kvalifikace dodavatele



ISDN30D LINKY - pfiloha €. 2

. 2 = Pocet Provolba s
i nge €. |PSC  lisDN30D |neregionainim &islem
Kladno Jana Palacha 1970 27201 1 950 870 xxx

Pevné pripojeni pobockové ustfedny az 30 hlasovymi kanaly zakonéené standardnim rozhranim G.703
nebo E1. Sluzba musi umozZnovat CS, moznost nezavislého trasového pfipojeni k vice patefnim HOSTum
(ustrednam operatora) a sluzby SLA. Sluzba musi umoziovat variantné na vyzadani analyzu pfichozi
provozu s on-line nahledem pfes WEB Portal operatora, bezpe¢nostni monitoring odchoziho provozu s
ochranou pred nezadoucim, neopravnénym nebo nehospodarnym pouZitim sluzby ISDN30. Sluzba musi
umoznovat rozsifeni o dopliikové sluzby - pfenos tarifnich impulzu, pfesmérovani volani éekajici volani,
identifikace zlomysinych volani.

Pocet hlasovych kanall v ISDN30D: 30

Zdroj ucastnickych Cisel: vlastni neregionalni ¢islo

Dostupnost: SLA 99%

Sluzba bude do lokality pfivedena po metalickém vedeni.

Zpusob ukonceni v lokalité: pfipojeno do PbU, provolbovy blok o velikosti 1000 &isel

Pri odchozim volani musi byt zajiSténa identifikace devitimistnym neregionainim &islem z rozsahu
ucastnika.

Prichozi volani musi byt zajisténo pomoci neregionalniho &isla z rozsahu zakaznika.

Zpusob tarifikace hovorného bude nastaven na 1+1 (tarifikace po vtefinach)

Se stavajicim poskytovatelem bude zajisténa soucinnost tak, aby pfechod k novému operatorovi probéhl
bez vypadku a byla zachovana kontinuita sluzeb.

Standardni mési¢ni vyuctovani bude zasilano dle smlouvy, zuétovaci obdobi bude nastaveno od 1. do
posledniho dne v mésici.

Detailni rozpis hovoru bude dostupny elektronicky




ISDN2D LINKY - pfiloha €. 3

s 2 - |Pocet Provolba s
Obec pg. €p-  |PSC liepN2D |neregionalnin Eislem
Béla pod Bezdézem Machova 504 [29421 1 950 862 xxx
Benatky nad Jizerou |Jiraskova 362 |29471 1 950 863 xxx
Benesov Pod Lihovarem 2152 (25601 2 950 891 xxx
Beroun Pod Studankou 1258 26601 2 950 841 xxx
Bratronice Roucmiduv mlyn 100 |27363 1 950 873 xxx
Caslav Vrchovska 2015 28601 1 950 876 xxx
Cesky Brod Tyr$ova 73 28201 1 950 886 xxx
Dobfis Plk. B. Petrovice 601 26301 1 950 832 xxx
Horovice nameésti Bozeny Némcové 811 26801 1 950 842 xxx
Jilové u Prahy Rudnych dolu 460 [25401 1 950 847 xxx
Kamenice Korunni 2 25168 1 950 860 xxx
Kolin Polepska 634 [28002 3 950 885 xxx
Kralupy nad Vitavou Piemyslova 936 27801 1 950 896 xxx
Kutna Hora U Zastavky 280 28401 2 950 875 xxx
Mélnik Bezrucova 3341 (27601 2 950 895 xxx
Mlada Boleslav Laurinova 1370 |[29301 3 950 861 xxx
Mnichovo Hradisté Hrbitovni 29 29501 1 950 864 xxx
Neratovice Kostomlatského sady 24/12 127711 1 950 897 xxx
Nymburk Tyrsova 447 28802 2 950 865 xxx
Ovcary Prim. zéna Kolin - Ov&ary 283 |28002 1 950 887 xxx
Podébrady Kratka 1000 29001 1 950 866 xxx
Pfibram Skolni 70 26101 2 950 831 xxx
Rakovnik Dukel. hrdinu 2502 (26901 1 950 835 xxx
Roztoky Machova 449  [25263 1 950 846 xxx
Revnice Havli¢ckova 174 (25230 1 950 845 xxx
Ri¢any Cernokostelecka 447 (25101 1 950 881 xxx
Sedlcany Kriovicka 330 26401 1 950 833 xxx
Slany Lazenska 286 |27401 1 950 871 xxx
Stara Boleslav Svatopluka Cecha 960 25001 1 950 882 xxx
Stochov U stadionu 527 27303 1 950 872 xxx
Uhlifské Janovice HasiCska 778 28504 1 950 878 xxx
ViIasim Blanicka 468 [25801 1 950 892 xxx
Zru¢ nad Sazavou Jificka 77 28522 1 950 877 xxx

V lokalitach s dvéma €i tfemi ISDN2D jsou tyto zapojeny do série.

Zdroj ucastnickych cisel: vlastni neregionalni &islo

Telefonni samostatna pfipojka do JTS s moznosti hlasového, faxového a datového spojeni, zakonéena
standardnim rozhranim ISDN - UkO. Sluzba musi zahrnovat veskeré Casti a naklady, které jsou nutné k
uskutecnovani hlasovych, datovych i faxovych spojeni. Sluzba musi umoznovat CS a variantné na vyzadani
analyzu pfichozi provozu s on-line nahledem pres WEB Portal operatora, bezpeénostni monitoring odchoziho
provozu s ochranou pred nezadoucim, neopravnénym nebo nehospodarnym pouzitim sluzby ISDN2. Sluzba
musi umoznovat rozsifeni o doplfikoveé sluzby - pfenos tarifnich impulzt, pfesmérovani volani ¢ekajici volani,

identifikace zlomysinych volani.




Zpusob ukonceni v lokalité: pfipojeno do PbU, v kazdé lokalité je provolbovy blok o velikosti 1000 &isel

Pri odchozim volani musi byt zajisténa identifikace devitimistnym neregionalnim &islem z rozsahu uéastnika.
Prichozi volani musi byt zajisténo pomoci neregionalniho &isla z rozsahu zakaznika.
Zpusob tarifikace hovorného bude nastaven na 1+1 (tarifikace po vtefinach)

Se stavajicim poskytovatelem bude zaji$téna soucinnost tak, aby pfechod k novému operatorovi probéhl bez
zbyteCnych prutahu a byla zachovana kontinuita sluzeb.

Standardni mésicni vyuctovani bude zasilano dle smlouvy, zUétovaci obdobi bude nastaveno od 1. do
posledniho dne v mésici.

Detailni rozpis hovoru bude dostupny elektronicky



ANALOGOVE LINKY - priloha &. 4

. . - |Pocet [x. :
Obec Ulice cp. |PSC linek Cislo linky
Nymburk Kostomlatecka 51 28802 1 325532257

Telefonni samostatna pfipojka do JTS s moznosti hlasového, faxového a datového spojeni, zakonéena
standardnim konektorem pro hlasovy provoz (RJ11). Sluzba musi zahrnovat veskeré ¢asti a naklady, které
Jjsou nutne k uskutecnovani hlasovych, datovych i faxovych spojeni. Sluzba musi umozfiovat CS a
variantné na vyzadani analyzu pfichozi provozu s on-line nahledem pfes WEB Prortal operatora,
bezpecnostni monitoring odchoziho provozu s ochranou pied nezadoucim, neopravnénym nebo
nehospodarnym pouzitim sluzby PXS. SluZba musi umozovat rozsifeni o dopliikové sluzby - prenos
tarifnich impulzu, pfesmérovani volani ¢ekajici volani, identifikace zlomysInych volani.

Zdroj ucastnickych Cisel: pfidélena Cisla od stavajiciho operatora, &isla budou prenesena k novému
operatorovi
Sluzba bude do lokality pfivedena po metalickém vedeni.

Sluzba bude dodana bez koncového zafizeni
Zpusob tarifikace hovorného bude nastaven na 1+1 (tarifikace po vtefinach)

Se stavajicim poskytovatelem bude zajisténa soucinnost tak, aby prechod k novému operatorovi probéhl
bez zbytecnych prutahu a byla zachovana kontinuita sluzeb.

Standardni mésicni vyuctovani bude zasilano dle smlouvy, zuétovaci obdobi bude nastaveno od 1. do
posledniho dne v mésici.

Detailni rozpis hovoru bude dostupny elektronicky




Stanoveni nabidkové ceny - pfiloha ¢. 5

. " Cena na 1 ks / mésic - -
Sluzba linky Parametry (31dni) bez DPH Pocet Celkem za sluzbu bez DPH
ISDN30D pfiloha ¢&. 2 - K¢ 1 . OKE
ISDN2D pfiloha €. 3 - Ké 43 - K&
ANALOGOVE pfiloha &. 5 - K& 1 . Ke
Mési¢ni CENA CELKEM véetné DPH za linky - K¢

Mesicni CENA CELKEM vcetné DPH za linky je stanovena souétem cen za jednotlivé druhy linek pronasobenych
Jejich pocty. Pausalni platby v sobé& zahrnuiji i naklady spojené s realizaci tohoto vybérového fizeni. Celkova cena
nesmi pfesahnout cenu nabidnutou.

Tarifikace hovorného 1+1 (Gctovani po vtefinach)

Smér volani Cena za minutu bez uctovana délka Pocet : Celkem za slusbu bez DPH
DPH hovoru v sec. hovor

mistni a dalkové volani - Ké 90 1200 - Ké

volam dq movbllnlch siti K& 90 200 . KE

operatoru v CR

Volani dp neygrejnych K 90 100 - K&

telefonnich siti

Cena celkem za hovory bez DPH - Ké
Mési¢ni CENA CELKEM véetné DPH za tarifni hovory 0,00 K¢

Mesicni CENA CELKEM v¢etné DPH za tarifni hovory je stanovena uétovanim 1+1 (U&tovani po vtefinach) s
pripocitanou dani DPH. Cena je vypocitana z primérného poctu a délky hovorl za jeden mésic uskute¢nénych u
HZS Stredoceskeho kraje.

Cena za linky v€etné |[Cena za tarify véetné

Nabidkova cena DPH DPH

CENA CELKEM v¢etné DPH

1 mésic 0,00 K& 0,00 K¢ 0,00 K&

Nabidkova CENA CELKEM vcetné DPH je stanovena souctem ceny za linky a ceny za tarifni hovory.




_ SMLOUVA v
O POSKYTOVANI VEREJNE DOSTUPNYCH SLUZEB
ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

uzaviena dle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku (dale jen
,obCansky zakonik") nize uvedeného dne, mésice a roku mezi smluvnimi stranami:

Poskytovatel:

Sidlo:

IC/DIC:

Zapsan v OR;:

Za poskytovatele:
Bankovni spojeni:

E-mail:
Technicky kontakt: tel.: e-mail:
Obchodni kontakt: tel. e-mail;

Dale jen ,Poskytovatel”

Uzivatel: Ceska republika - HasiCsky zachranny sbor Stredoceského kraje
Sidlo: Jana Palacha 1970, Kladno, PSC 272 01

IC/DIC: 70885371

Registrace: neni platcem

Za uzZivatele: plk. Ing. Miloslavem SvatoSem, feditelem HZS Stfedoceského

kraje, vrchnim radou

Bankovni spojeni:  Ceska narodni banka Praha a.s.. & U.: 8609881/0710, nebo 1038

Technicky kontakt:  plk. Ing. Vladislav Ulrych, tel: 950 870 261, e-mail:
viadislav.ulrych@sck.izscr.cz

Fakturacni kontakt: plk. Ing. Martina Zobalova, tel: 950 870 120, e-mail:
martina.zobalova@sck.izscr.cz

Dale jen ,UzZivatel*

Spolecné téz ,smluvni strany*

i i Predmét smlouvy

1. Predmetem této Smiouvy vCetné jejich pfiloh (dale jen ,Smlouva‘) je zavazek
Poskytovatele zfidit adale poskytovat Uzivateli vefejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci (dale jen ,Sluzba“).

2. Tato smlouva je smluvnimi stranami uzavirdna na zakladé vysledku zadavaciho

fizeni €. j. HSKL-3795/2016-UE na vefejnou zakazku s nazvem ,Hlasové sluzby
pro Hasic¢sky zachranny sbor Stfedoceského kraje“.

3. Vybeérove fizeni tykajici se predmétu smlouvy probéhlo v souladu s § 31 ve vazbé na
§ 27 zakona €. 134/2016 Sb., o vefejnych zakazkach ve znéni pozdéjsich predpisu,
jako vefejna zakazka malého rozsahu a bylo realizovano otevienou vyzvou
prostrednictvim elektronického trzisté Gemin, systémové &islo T002/16/VO0OXXXXX.

4. Zpusob a podminky poskytovani sluzeb, stejné jako prava a povinnosti smluvnich



stran, se fidi touto Smlouvou.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat UZivateli Sluzbu prostiednictvim pevnych siti ve
sjednaném rozsahu a kvalité, a to nepfetrzité 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, jejiz
soucasti je ,SLA" (Service Level Agreement) viz Pfiloha ¢. 4 — Dohoda o SLA.

UzZivatel se zavazuje Sluzbu ve sjednaném rozsahu a za dohodnutych podminek
radne vyuzivat, pravidelné a vCas hradit Poskytovateli sjednanou cenu Sluzby.

2. Cena a platebni podminky

Cenové podminky Sluzby jsou stanoveny touto smlouvou a jejimi pfilohami
a podpumné pfislusnymi ceniky vydavanymi Poskytovatelem, platnymi ke dni
poskytnuti Sluzby. Podpurny cenik Poskytovatele ke dni podpisu smlouvy je uveden
v Priloze €. 5 — Cenik hlasového feseni.

Cena Sluzby za kazdy kalendaini mésic je specifikovana v Pfiloha &. 3 — Nabidkova
cena a je koncipovana jako komplexni, Uplna a kone¢na &astka za Sluzbu v deskych
korunach bez DPH. K této castce bude pfipocitana DPH platna ke dni fakturace. Ceny
uvedené v Priloze ¢. 3 — Cenova specifikace v zadném pfipadé nelze zvySovat
jednostrannym ukonem Poskytovatele.

Smluvni strany se dohodly, Ze platba bude provedena v &eskych korunach na Gcet
Poskytovatele. Cena se povazuje za uhrazenou k okamziku odepsani fakturované
ceny z uctu Uzivatele.

Veskeré platby jsou provadény na zakladé faktury - dafiového dokladu, vystaveného
Poskytovatelem v listinné podobé a doru¢eného na postovni adresu Uzivatele.
Faktura musi splfovat naleZitosti darového dokladu podle zakona &. 235/2004 Sb.,
0 dani z pridané hodnoty, ve znéni pozd&jSich predpist. V opaéném pfipadé je
Uzivatel opravnén ji do data splatnosti vratit s tim, Ze Poskytovatel je povinen vystavit
fakturu novou s novym terminem splatnosti. UZivatel souhlasi s tim, aby Poskytovatel
misto danovych dokladlu v listinné podobé vystavoval za poskytovani sluzeb na
zakladé této Smlouvy danové doklady v elektronické podobé ve formatu *.pdf, které
budou podepsany kvalifikovanym elektronickym podpisem, jak je definovano
zakonem €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich duvéru pro elektronické transakce
a dorucCoval je Uzivateli do elektronického ulozisté — datové schranky: dz4aa73 tak,
jak je definovano zakonem €. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované
konverzi dokumentu, v platném znéni, zplsobem, a za podminek v tomto zakoné
uvedenych.

Datum uskute¢néni zdanitelného pinéni nastava dnem predani Sluzby Uzivateli
a dale pokracuje prvnim dnem mési¢niho obdobi poskytovani sluzby. Faktura za
mesicni pinéni dle jednotlivych platnych Specifikaci této Smlouvy bude vystavena
vzdy prvni pracovni den nasledujiciho mésice se splatnosti 21-ti dnu. Pro pfipad
prodleni UZivatele s uhradou opravnéne fakturované castky nalezi Poskytovateli
zakonny urok z prodleni.

Faktura dorucovana v mésici prosinec musi byt do sidla Uzivatele doruéena
nejpozdéji 10. prosince.

Vznikne-li v pripadé vypovedi nebo odstoupeni od Smlouvy UZivateli pfeplatek na
cenach za Sluzby nebo jinych poplatcich, je Poskytovatel povinen tento preplatek
Uzivateli vratit do 30 dnu.



1.

3. Prava a povinnosti Poskytovatele
Poskytovatel se zavazuje:

a) provozovat a udrzovat vefejnou komunikacéni sit (dale jen Sit) v fadném
technickém stavu tak, aby byly Sluzby poskytovany podle odpovidajicich platnych
technickych predpisu a pfisluSnych pravnich piedpist platnych na tUzemi Ceské
republiky;

b) postupovat pfi zavedeni sluzby tak, aby zahajeni poskytovani sluzby plynule
a bezproblémove navazalo na dosavadni poskytovani sluzby:

c) nepretrzit¢ méfit kvalitativni ukazatele (zejména SLA), vést prokazatelnym
zpusobem evidenci o téchto méfenich a zpracovavat vykazy, prehledy a vystupy
z mereni a provozniho sledovani tak, aby z nich byla ziejma Urover pinéni SLA,
a na vyzadani je poskytnout Uzivateli:

d) provadet bézné opravy tak, aby byly zavady Sité odstranény v nejkrat§im mozném
terminu, nejpozdéji do 3 kalendarnich dnu:

e) predem informovat UzZivatele o podstatnych zménach v rozsahu, kvalité,
technickych parametrech a cenach Sluzeb uvedenych v Podpurném ceniku
Poskytovatele uvedeném v Prfiloze €. 5 — Cenik hlasového feseni.

f) prokazatelné informovat UZivatele o vSech zménach identifikaénich udaju
uvedenych ve Smlouvé (zejména zménach obchodni firmy, sidla, DIC), a to
nejmeneé 1 meésic pfed nabytim Gcinnosti této zmény.

Poskytovatel je opravnén:

a) na dobu nezbytné nutnou omezit nebo pozastavit poskytovani Sluzeb toliko
v souladu s rozhodnutimi pfislusnych spravnich organu Ceské republiky
v dulezitém vefejném zajmu a provadét ulozena regulaéni opatfeni:

b) na dobu nezbytné nutnou ve zvlast odlvodnénych pfipadech omezit poskytovani
Sluzeb z duvodu provadéni technické udrzby nebo opravy Sité, o tomto omezeni
Jje Poskytovatel povinen s dostateénym predstihem informovat Uzivatele;

c) uctovat a inkasovat od UZivatele splatnou cenu za poskytnuté Sluzby:

d) zpracovavat identifikacni Udaje a doklady UzZivatele zakonnymi zplsoby oveéit,
poridit kopii, archivovat a zpracovavat pro provozni uéely; zpracovani osobnich
udaju, jakoz i jina manipulace, je mozné toliko se souhlasem Uzivatele a v souladu
se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaji a 0 zméné nékterych
zakonu, ve znéni pozdéjsich predpisu.

4. Prava a povinnosti Uzivatele
Uzivatel je opravnén zejména:

a) uzivat Sluzby ve sjednaném rozsahu;

b) provadét vlastni meéreni kvalitativniho ukazatele (zejména SLA) a dohledovat
dostupnost poskytované sluzby;
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c) pisemne odstoupit od Smlouvy v pfipadé, Ze Poskytovatel piestane poskytovat
sjednane Sluzby po dobu del$i nez 7 dnli. Odstoupeni od Smlouvy je Géinné dnem
doruceni pisemneého odstoupeni Uzivatele od Smlouvy Poskytovatelovi:

d) obracet se se svymi pozadavky, pfipominkami a hla$enimi poruch na Kontaktni
centrum Poskytovatele; kontaktni adresa (bude doplnéna pfi podpisu smlouvy)

e) podavat reklamace na kontaktni centrum Poskytovatele;

f) uCtovat a inkasovat od Poskytovatele smluvni pokutu za nedodrzeni
garantovanych parametru kvalitativnich parametr( dle SLA:

g) v pripade, Ze Poskytovatel porusi ustanoveni Smlouvy, nebo neprovede tGhradu
nahrady vycislené UZivatelem po dobu del$i nez 60 dnl po splatnosti prisluéné
ceny za nedodrzeni garantovanych parametri Sluzby odstoupit od Smlouvy.
Odstoupeni od Smlouvy je uU¢inné dnem dorueni pisemného odstoupeni
UZivatele od Smlouvy Poskytovatelovi:

h) zpracovavat identifikacni Udaje a doklady Poskytovatele zakonnymi zpusoby
ovefit, pofidit kopii, archivovat a zpracovavat pro provozni ugely.

2. Uzivatel se zavazuje:

a) uzivat sjednané Sluzby v souladu se Smlouvou, platnymi pravnimi predpisy,
zejména v souladu se zakonem ¢&. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich
a 0 zmene nékterych souvisejicich zakonu (zakon o elektronickych komunikacich),
ve znéni pozdeéjsich pfedpisu (dale jen ,ZEK®);

b) uzivat sjednané Sluzby prostfednictvim koncovych zafizeni dodanych
Poskytovatelem:

c) radne a vcas platit Poskytovateli cenu za poskytnuté Sluzby a servisni tkony, které
byly vyZzadany UZivatelem a nesouviseji s odstranénim provoznich zavad &i poruch
na zarizeni Poskytovatele;

d) informovat Poskytovatele o vSech zménach identifikaénich udaji uvedenych ve
Smlouveé (zejména zméné prijmeni, obchodni firmy, bydli§té, sidla):

e) na vyzvu Poskytovatele umoznit pracovnikim Poskytovatele pristup
k elektronickym komunikacnim zafizenim Poskytovatele véetné koncového bodu
Sité v misté instalace a vykon nezbytnych praci souvisejicich jak s jejich instalaci
pri zahajeni poskytovani Sluzeb podle Smiouvy, a to i po ukonéeni smluvniho
vztahu s Poskytovatelem vyhradné za Géelem demontaze komunikaéniho
zafizeni;

f) uzivat sjednané Sluzby vyhradné pro svoji potiebu a zdrzet se jakychkoliv zasahl
do Sité, nebo koncového bodu Sité, zejména neumoznit sobé nebo tretim osobam
neopravnény pfijem jinych nez sjednanych Sluzeb.

5. Zarizeni pro poskytovani Sluzby

1. Veskeré soucasti Ci dopliikova zafizeni Sité vcetné koncového bodu Sité (dale jen
,Zarizeni®), které se nachazeji v misté instalace, jsou majetkem Poskytovatele,
ktery je opravnen v pfipadé nutnosti zafizeni ménit, doplhovat, upravovat nebo
premistovat po dohodé s technickym kontaktem Uzivatele

2. Koncovy bod Sité je fyzickym rozhranim, ve kterém je UZivatelovi poskytovana
sjednana Sluzba.



6. Zahajeni poskytovani Sluzby

Poskytovatel se zavazuje zahajit poskytovani Sluzby Uzivateli ve sjednaném
rozsahu a kvalité nejpozdéji do 10-ti pracovnich dni ode dne prokazatelného
vyzvani Technickym kontaktem Uzivatele provedeném za ucinnosti této Smlouvy
(Doba zahajeni Sluzby), nejpozdéji véak dne 24. 1. 2017

7. Smluvni pokuty

. Poskytovatel se zavazuje Uzivateli hradit smluvni pokutu ve vy$i 0,5 % mési¢ni
ceny Sluzby, uvedené v &l. 2 odst. 1 této Smlouvy za kazdy i zapoéaty den prodleni
v téchto pfipadech:

- nespinéni terminu Doby zahajeni Sluzby uvedené v ¢&l. 6. odst. 1 této Smlouvy,
- nesplnéni stanoveného terminu k odstranéni zavady uvedeného v &l
3 odst. 1 pism. d) této Smlouvy.

. Poskytovatel se zavazuje UZivateli hradit smluvni pokutu za nedodrzeni
garantovanych kvalitativnich parametru dle Pfilohy &. 4 — Dohoda o SLA.

. Smiluvni strana, ktera se dostane vzhledem kvy$e uvedenému porugeni
smiuvnich povinnosti do pozice dluznika, je i po zaplaceni sankce zavazana spinit
hlavni zavazek, nebot jejim zaplacenim tento zavazek nezanikne.

. Uzivatel je opravnén pozadovat nahradu $kody v plné vysi. Ujednani o smiuvni
pokute na povinnost nahradit §kodu nema vliv.

. Smluvni pokuta je splatnd do 30 dnu po dorueni oznameni o ulozeni smiuvni
pokuty.

. Poskytovatel je povinen uhradit smluvni pokutu, i kdyZ poru$eni smluvni povinnosti
zakladajici narok Uzivatele na smluvni pokutu sam nezavinil.

8. Trvani a ukonceni Smlouvy

Smilouva se uzavira na dobu 36 mésicl ode dne pfedani sluzby k radnému
uzivani. Smlouvu Ize ukongit ze strany UzZivatele vypovédi s vypovédni Ihutou
2 mesicu. Vypovedni lhuta zacina bézet dnem doruéeni protistrané.

. Smluvni vztah, zaloZzeny touto Smlouvou, Ize v celém rozsahu ukongit rovnéz

dohodou smiuvnich stran &i odstoupenim od Smilouvy v souladu s ustanovenim

§ 2001 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku a to zejména

v pripadé podstatneho poruseni Smiouvy:.

Smiuvni strany pokladaji za podstatné poruseni Smlouvy zejména:

a) nezahajeni poskytovani sluzby poskytnuti Sluzby v terminu uvedeném v é&l.
6. odst. 1 této Smlouvy,

b) nedodrzeni smiuvnich podminek garantujicich vlastnosti a kvalitu sluzby
v souladu se smluvnimi podminkami a Pfilohou ¢. 4 — Dohoda o SLA,

c) UZivatel je dale opravnén odstoupit od Smlouvy, jestlize bylo vyhlageno
insolvencni fizeni na majetek Poskytovatele nebo hrozi-li mu Upadek, exekuce
apod.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Sluzba poskytovana podle této smlouvy muze
byt nahrazena sluzbou vzeSlou ze soutéZze KIVS. Uzivatel je opravnén
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jednostranné smlouvu vypovédeét ve vazbé na vy$e uvedenou skuteénost, a dale
zejména zrozhodnuti nadfizeného organu o jednotném resortnim pfistupu
k zajisténi predmétnych sluzeb; poskytovateli v takovém pfipadé nenalezi zadné
satisfakCni pinéni /nahrada skody apod./.

9. Ostatni ujednani

Poskytovatel je poskytovatelem sluzeb elektronickych komunikaci v rozsahu
Osvedceni ¢. XXXX (bude dopinéno pfi podpisu smlouvy) vydaného Ceskym
telekomunikacnim urfadem pod €. j. CTU-XXXX. vyF. dne XX. XX. 20XX. (bude
doplnéno pfi podpisu smlouvy)

Spory tykajici se povinnosti ulozenych zakonem &. 127/2005 Sbh., o elektronickych
komunikacich, ve znéni pozdéjsich predpisu, nebo na jeho zakladé, ve kterych
smluvni strany nedojdou ke smirnému feseni, rozhoduje Cesky telekomunika&ni
urad, pripadné Okresni soud v Kladné.

Skody budou feseny dle obecné pravni Upravy Kk tizi jejich puvodce. Veskeré
Skody vcetné Skod na zdravi a Zivoté prokazatelné zpusobené Uzivateli nebo treti
osobe, vadou na predmétu Smlouvy jdou k tizi Poskytovatele a na jeho vrub.

10. Zavérec¢na ustanoveni
Smlouva nabyva platnosti podpisem ob&ma smluvnimi stranami.

Smlouvu Ize ménit pouze Cislovanymi pisemnymi dodatky, potvrzenymi obéma
smluvnimi stranami.

Veskera prava a povinnosti smluvnich stran, vyplyvajici z této Smlouvy ve znéni
jejich pozdeéjsich dodatku a aktualizaci prechazeji na pravni nastupce obou
smluvnich stran.

Tato Smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech, z nichz Uzivatel obdrzi dva
vytisky a Poskytovatel jeden vytisk.

Smluvni strany prohladuji, Ze tuto Smlouvu uzaviraji po vzajemném projednani,
podle jejich prave a svobodné vule, vazné, uréité a srozumitelné, nikoli v tisni a za
napadné nevyhodnych podminek, na dukaz ¢ehoz pfipojuji nize své podpisy.

Smluvni vztah je realizovan vyhradné v éeském jazyce (véetné vsech
poskytovanych dokumentu, navodu apod., dle ¢eského prava; fidi se primarné
kogentnimi ustanovenimi ZEK, dale ujednanimi této smlouvy, nasledné zakonem
¢. 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem.

Poskytovatel bere na védomi povinnost Uzivatele uvefejnit uzavienou smlouvu
v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ug&innosti
nekterych smluv, uverejfovani téchto smluv a o registru smluv: tuto smlouvu
zverejni Uzivatel. Poskytovatel souhlasi se zvefejnénim celého textu smlouvy
a proklamuje, ze udaje ve smlouvé nejsou chranény zvlastnim pravnim predpisem
(osobni udaje, obchodni tajemstvi apod.).

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou pfilohy:

Pfiloha €. 1 — Specifikace

Priloha €. 2 — VSeobecné podminky Poskytovatele (bude doplnéna pfi podpisu
smiouvy)

Priloha ¢. 3 — Nabidkova cena

Priloha €. 4 — Dohoda o SLA (bude doplnéna pfi podpisu smlouvy)
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Priloze €. 5 — Cenik hlasového feseni (bude dopinéna pfi podpisu smlouvy)
V XXXXXXXXX dne: V Kladné dne:

Za Poskytovatele: Za Uzivatele:

plk. Ing. Miloslav Svato$
feditel HZS Stredoceského kraje
vrchni rada



