Smlouva o poskytovani provozni podpory informaéniho systému PPP

Cislo Smlouvy zadavatele: iZ;’a ek e

Smiouva
o poskytovani provozni podpory informaéniho systému PPP
Ceska republika - Statni rostlinolékafska sprava
se sidlem Té&nov 17, 117 05 Praha 1
IC: 65349563

zfizena Ministerstvem zemédélstvi, v souladu se zakonem &. 219/2000 Sb., o majetku
CR a jejim vystupovani v pravnich vztazich, zfizovaci listinou pod ¢.j.: 28065/2001-
3030 ze dne 18.7.2001

Bankovni spojeni: CNB Praha 1, Na Prikope 28, ¢islo uctu: 61322-011/0710
jednajici Bc. Zdenék Mach, feditel Statni rostlinolékaiské spravy

(dale téz jako ,Zadavatel")

doc. Ing. Vaclav Jirsik, CSc.
se sidlem Slovanské namésti 1141/10, 612 00 Brno
registrovany 24.3.1993 pod &.j.02/25213/00/0, ZU mésta Brna
IC: 12168718, DIC: CZ 5603052136
Bankovni spojeni: Komer&ni banka, a.s., &islo Udétu: 270743621/0100
jednajici doc. Ing. Vaclav Jirsik, CSc.

(dale téz jako ,Poskytovatel”

(spole¢né téz ,Smiuvni strany”)
uzaviraji
podle ustanovenimi § 269 odst. 2 obchodniho zékoniku, ve znéni pozdéjsich predpist
nize uvedeného dne, mésice a roku
tuto

smlouvu o Poskytovani provozni podpory informacniho systému PPP.
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Smlouva o poskytovani provozni podpory informaéniho systému PPP

I. Pfedmét smlouvy

Pfedmétem smiouvy je je poskytnuti sluzeb podpory pro provoz a rozvoj
informaéniho systému PPP (Plant Protection Products) (dale jen ,sluzby podpory“)
zahrnujiciho nasledujici moduly:

- Systém pro povolovani pfipravkl a dalSich prostiedkl na ochranu rostlin véetné

modulu hodnoceni SZU,

- Vefejny registr pfipravki na ochranu rostlin,

- GEP stanice a polni pokusy (GEP = Good Experimental Practice),

- Mechanizaéni kontrola,

- Postregistraéni kontrola v&etné offline klienta,

- Hiadeni o uvadéni POR (pfipravkd na ochranu rostlin) na trh,

Registr subjektu.

Il. Specifikace pozadovanych sluzeb

1 Sluzby podpory informaéniho systému PPP (dale jen ,Software") budou spodivat
zejména v:

a)

b)

d)

e)

f)

feSeni provoznich problém( vzniklych pfi uZivani Software u zadavatele,
véetné odstrafiovani pozarugnich zavad Software (dale jen ,Res$eni
provoznich problému*),

poskytovani rad a konzultaci pracovnikim zadavatele pfi fe$eni provoznich
problémd vzniklych pfi uzivani Software a pro spravné a efektivni uzivani
Software (déle jen ,Konzultace"),

8koleni pracovnikii zadavatele — ti. pracovnikG podpory a administratort
Software (dale jen ,Skoleni“)

realizaci poZadavki na vylepseni a Upravy Software vznesenych odbornymi
pracovniky zadavatele (vyplyvajicich napf. z legislativnich zmén), véetné
aktualizace systémové a uzivatelské dokumentace (dale jen ,Upravy
Software)

podpora pfi formulovani poZadavkii na dal§i rozvoj Software (dale jen
»,podpora rozvoje Software"),

instalace novych verzi Software véetné metodické podpory pri instalaci a
vytvareni metodickych pokyn( (déle jen ,Instalace®),

Zadavatel se za podminek Smiouvy zavazuje zaplatit za poskytnuté sluzby podpory

dohodnutou cenu.

Poskytovatel je opravnén pinit vybrané sluzby podpory prostiednictvim

subdodavatell, vzdy v8ak odpovida, jako by plnil sam.
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Smilouva o poskytovani provozni podpory informaéniho systému PPP

lll. Zakladni pravidla plnéni pfedmétu smlouvy

Pinéni pfedmétu ve vdech bodech smlouvy (Elanky IV —IX této smlouvy) bude
realizovano na zakladé nasledujicich pravidel:

O pInéni mohou pozadat kontaktni osoby vyjmenované v &lanku XV. - bod 3.

Veskeré zadosti o plnéni budou realizovany formou zapisu do informaéniho
systému iDesk a jeho prostiednictvim pfifazena Poskytovateli, v naléhavych
pfipadech |ze pozadat o feSeni problémul telefonicky s naslednym zapsanim
Zadavatelem do systému iDesk.

O veskerych Poskytovatelem provedenych a Zadavateli pfedanych plnénich bude
Poskytovatelem proveden zaznam v systému iDesk.

IV. Reseni provoznich problému

Poskytovatel se =zavazuje fesit provozni problémy na zakladé poZadavki
Zadavatele v pracovni dny, na misté vzniku provoznich problémd nebo na jiném
pracovisti Zadavatele jim uréeném.

Poskytovatel se zavazuje po zapsani poZadavku Zadavatele do iDesk nebo
obdrZeni telefonické Zadosti, zahajit praci na odstranéni provozniho problému a
odstranit provozni problém ve lhitdch podle tabulky Casové garance podpory,
uvedené v priloze ¢. 1, ktera tvofi nedilnou souéast této smlouvy. Poskytovatel je
povinen provozni problém odstranit nebo v pfipadé nutnosti podstatné uUpravy
Software, pfesahujici uvedené Ihity v tabulce, navrhnout Zadavateli harmonogram
opravy a navrhne ve spolupraci s nim operativni feseni.

V. Konzultace

Poskytovatel bude napomocen pfi feseni provoznich problému, a to ve smyslu
poskytovani rad a konzultaci pracovnikim Zadavatele pii feSeni provoznich
problému vzniklych pii uzivani Softwaru a pro spravné a efektivni uZivani Software.

VI. Skoleni

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Zadavateli Skoleni na zakladé objednavek
Zadavatele v rozsahu, v terminech a na mistech stanovenych Zadavatelem. Sluzba
bude poskytovana v pracovnich dnech, v dobé& od 8:00 hodin do 16:00 hodin.

Zadavatel je povinen objednat $koleni v dostateéném predstihu, minimainé vsak 10
pracovnich dnl. Poskytovatel je povinen potvrdit akceptaci objednavky Zadavatele
do tfi pracovnich dnl po jejim obdrZeni. Zména terminu nebo rozsahu $koleni je
mozna jen na zakladé vzajemné dohody Zadavatele a Poskytovatele.
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Smlouva o poskytovani provozni podpory informaéniho systému PPP

VII. Upravy Software

Poskytovatel se zavazuje provést Zadavateli drobné Upravy Software dle
konkrétnich potfeb Zadavatele, a to v pracovnich dnech, v dobé& od 8:00 hodin do
16:00 hodin.

Drobnou Upravou se rozumi Uprava Software, ktera nerozsifuje stavajici
schvalenou funkénost Software. Jedna se Upravu,jejiz pracnost neni vy$si nez 16
hodin, nebo po vzajemné domluvé.

VIll. Podpora rozvoje Software

Poskytovatel se zavazuje podporou pfi formulovani pozadavki na dal$i rozvoj
Software.

IX. Instalace

Poskytovatel se zavazuje provadét pro Zadavatele instalace novych verzi Software
véetné metodické podpory spravného nasazovani a spravovéani Software dle
konkrétnich potfeb Zadavatele. Sou&asti metodické podpory je tvorba metodickych
pokyn( pro instalaci, Udrzbu a obnovu Software. Sluzba bude poskytovana mimo
pracovni dobu, aby nebyl narusen provoz Software v dobé& od 6:00 do 18:00, nebo
po vzajemné domluveé.

Zavazny pokyn k Instalaci je Poskytovateli opravnéna za Zadavatele udélit
odpoveédna osoba, ktera je uvedena v této smlouvé v &lanku XIIl. - bod 3.,ato
zapsanim do iDESK.

X. Dodateéné sluzby

Pokud Zadavatel vyCerpa <&asovy rozsah poskytovanych sluzeb (tj. 540
Clovékohodin za 18 kalendarnich mésicl) pfed uplynutim Ihity 18 kalendatnich
meésicl, vyhrazuje si Zadavatel dle § 96 zakona opéni pravo na dodateéné sluzby
uvedené v ¢lanku |. a to za jednotnou hodinovou sazbu uvedenou v &lanku XIV.
pro jakoukoliv ¢innost.

Xl. Zavazné prohlaseni Poskytovatele

Poskytovatel je subjektem opravnénym kvykonu podnikatelskych &nnosti
souvisejicich s plnénim této smlouvy, pficemZ postaveni Poskytovatele na trhu,
jeho odborné a persondlni i materidlni zdroje davaji predpoklad pro fadné
a kvalifikované pinéni vSech zavazkl vyplyvajicich z této Smiouvy.

Poskytovatel zavazné prohlasuje, Ze je opravnén uzavfit tuto Smilouvu a Fadné
plnit zavazky v ni obsazené bez pravnich vad.

Poskytovatel dale prohlasuje, Ze na jeho majetek nebyl prohladen konkurz, nebylo
proti nému zahajeno konkurzni nebo vyrovnavaci fizeni, konkurz nebyl zamitnut pro
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Smlouva o poskytovani provozni podpory informaé&niho systému PPP

nedostatek majetku a Ze neni predluZzen, ani v likvidaci viéi nému nehrozi ani
nebylo zahajeno Zadné fizeni dle zakona o Upadku a zplisobech jeho feseni.

Xll. Misto pInéni smlouvy

Mistem pInéni této vefejné zakazky je sidlo Sekce pfipravki na ochranu rostlin,
Zemédélska 1a, 613 00 Brno, pfipadné sidlo zadavatele a mista uréena
zadavatelem (napf. hostingové centrum atd.).

Xlll. Trvani smlouvy

Tato Smlouva se uzaviréd na dobu uréitou od 16.07.2012 do 31.12. 2013

Vypovédni |huta se stanovuje na 3 mésice a zacina bézZet prvniho dne mésice
nasledujiciho po prokazatelném doruéeni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

Pisemnou dohodou uéastniki smlouvy muze byt Smlouva ukonéena kdykoliv.

XIV. Cena a platebni podminky

Celkova cena (tj. za 18 mésicl) za poskytovani sluzeb (viz ¢lanek 1.) je stanovena
dohodou smiuvnich stran ve vysi 621.200,- K& bez DPH, DPH 20% je 124.200,- K&.

Celkova cena v&etné 20% DPH je 745.200,-K¢, slovy sedmsetctyficetpéttisicdvésté
korun Ceskych.

Celkova cena je pevna a neménna po celou dobu trvani smlouvy o poskytovani
provozni podpory informaéniho systému PPP.

Mésiéni pausalni cena za sluzby uvedené v ¢lanku I. je 34.500,- K¢ bez DPH, DPH
20% je 6.900,00 K&.

Mésiéni pausalni cena véetné 20% DPH je 41.400,-K&  slovy
CtyricetjednatisicCtyfista korun Ceskych.

Mésiéni pausalni cena je pevna a neménna po celou dobu trvani smlouvy o
poskytovani provozni podpory informaéniho systému PPP.

Jednotna hodinova sazba za sluzby uvedené v ¢lanku I. je 1.150,-K& bez DPH,
DPH 20% je 230,-K¢&

Jednotna hodinova sazba véetné 20% DPH je 1.380,-K&  slovy
jedentisictfistosmdesat korun éeskych.

Jednotna hodinova sazba je pevna a neménna po celou dobu trvani smlouvy o
poskytovani provozni podpory informaéniho systemu PPP.

Vyse DPH se fidi zakonem.

Casovy rozsah poskytovanych sluzeb (viz &ldnek 1) je 540 &lovékohodin za 18
kalendarnich mésicu. Celkovy objem praci bude rovnomérné rozprostien na celé
obdobi kalendarniho roku tak, Ze za jeden mésic bude cerpana pfiblizné 1/18
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Smlouva o poskytovani provozni podpory informaéniho systéemu PPP

tohoto objemu, pokud nebude dohodnuto jinak. Poskytovatelem v daném mésici
nevyCerpana ¢ast objemu sluzeb a bude pfevedena do nasledujiciho obdobi.

Poskytovatelem nevyéerpané kapacity, definované &l. XIV odst.4 Smlouvy pfevede
tento nevyéerpany ¢as do nasledujiciho obdobi k dal§imu pinéni.

Cena za pInéni verejné zakazky bude zadavatelem hrazena na zakladé mésiénich
dafovych dokladl - faktur, které dodavatel vystavi nejdfive nasledujici pracovni
den po skonéeni pfisluéného kalendarniho mésice, na zakladé zadavatelem
odsouhlaseného mésiéniho vykazu prace. Splatnost dafového dokladu bude do 21
dnl ode dne jeho vystaveni.

Faktura musi obsahovat vSechny nélezitosti Fadného Ugetniho a danového dokladu
ve smyslu pfislusnych zakonnych ustanoveni, zejména zakona &. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisti.

Faktury budou hrazeny bankovnim prfevodem na bankovni (et Poskytovatele &islo
270743621/0100.

XV. Komunikace a souéinnost

Smluvni strany jsou povinny informovat se navzajem o veskerych skutednostech
dllezitych pro pinéni zavazk( této Smiouvy.

Kontaktni osobou Poskytovatele ve vécech smiuvnich a plnéni pfedmétu Smlouvy
je doc. Ing. Vaclav Jirsik, CSc., mobil 603 193 594, email variex@quick.cz. Vlastni
prace spojené s predmétem pinéni Smlouvy mohou byt vykonavany dalsimi
pracovniky Poskytovatele, dle potieb a rozhodnuti kontaktni osoby Poskytovatele,
zména pracovnika véak musi byt s dostateénym Casovym predstihem pisemné
oznamena Zadavateli.

Kontaktnimi osobami ze strany Zadavatele ve vécech smluvnich je Ing. Ivan
Sokolov, Ph.D. Vykonu prav a povinnosti Zadavatele se mohou zucastnit i dalsi
zameéstnanci Zadavatele, které uréi Zadavatel a pisemné sdéli Poskytovateli.

Kontaktni osoby jsou opravnéné vzajemné komunikovat, protokolarné prebirat ¢asti
plinéni pfedmétu Smlouvy a vyjadiovat se k prib&hu pinéni pFedmétu Smlouvy,
vCetné specifikace nedostatk( a podepisovat protokoly podle Smiouvy.

Smluvni strany se zavazuji v prubéhu pinéni predmétu Smlouvy nezménit kontaktni
osobu bez zavaznych divodd. V pfipadé zmény kontaktni osoby je strana, ktera
kontaktni osobu zménila, povinna jmenovat bez zbytedného prodleni novou
kontaktni osobu a pisemné informovat neprodiené o této skuteénosti druhou
smluvni stranu.
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