Smiouva o provozu a poskytovani servisni podpory

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzavrely smluvni strany:

Agentura ochrany prirody a krajiny (‘feskévrepubliky
se sidlem Kaplanova 1931/1, 14800 Praha 4, IC: 62933591
zastoupend RNDr. Frantiskem Pelcem, feditelem

(dale jen ,objednatel")
a
VIZUS.CZ s.r.0.

se sidlem Praha 5, Nuslova 2515/4, psC 15800, 1¢; 27155315,

zastoupena Martinem Sykorou, jednatelem

spoleCnost byla zapsana do OR vedeného Méstskym soudem v Praze v oddile C., vioZce 100486
Cislo smlouvy poskytovatele: S13-005

(dale jen ,poskytovatel™)
tuto

SMLOUVU O PROVOZU A POSKYTOVANI SERVISNI PODPORY

uzavienou ve smyslu ust. § 536 a nasl. zakona 513/1991 Sb.,
obchodni zékonik v platném znéni.

1. Specifikace aplikace

Adresa Aplikace (URL) technicka specifikace produkti a sluzeb
*.nature.cz PHP5, MySQL, Vizus CMS
* ochranaprirody.cz PHPS5, MySQL, Vizus CMS

I1. Specifikace serveru

Typ provozu serveru Vyhrazeny server - na serveru béZi pouze aplikace objednatele.
Server vlastni a spravuje poskytovatel. Poskytovatel si v pfipadé
problém{ se serverem vyhrazuje pravo pfemistit aplikaci na jiny
server a to na dobu nezbytné nutnou pro vyfeSeni vzniklych potizi.
Poskytovatel si déle vyhrazuje pravo provozovat na serveru dalsi
obecné sluzby, které v3ak nijak neohrozi nebo neomezi fungovani a
dostupnost aplikace objednatele. Mezi tyto sluzby patfi napf. DNS,
zélohovani, monitoring, sekundarni MX server.

Operacni systém FreeBSD Unix
Webovy server Apache, PHP 5, MySQL 5
Provozni limity sluzby Provozni limity a rozsah sluZeb jsou specifikovany poctem paketd.

Specifikace jednoho paketu a parametry sluzby jsou uvedeny ve VOP.

PoCet webovych paket(l 100

PocCet emailovych paketll 0

II1. Dopliikové sluzby

Sprava domén -

1 vbzus
Z2Y) WM,
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a DNS zaznam(

FTP Gcty

FTP pro import dat do CMS

IV. Financni plan

Cena sluzeb

Polozka Cena v K¢/mésic
H1  Provoz Aplikace, webhosting, servisni podpora 8000
H2  Doplikové sluzby 0

CELKEM 8000

VSechny uvedené ceny jsou bez DPH.

V. Kontakty a odpovédné osoby

Objednatel m& moznost kontaktovat servisni pracovniky poskytovatele pomoci téchto kontaktd
nebo pomoci email& uvedenych u jednotlivych odpovédnych osob:

Obecné kontakty poskytovatel
Telefon / Fax / Hotline
Servisni e-mail

+420270005275

servis@vizus.cz

Odpovédné osoby a kontakty na strané poskytovatele

Pl
P2
P3

P4

cinnost jméno
Vedouci projektu Martin Sykora
Klientska podpora

Hlaseni vypadkd

a zavad

Pfijem pozadavkd
na aktualizace

Odpovédné osoby na strané objednatele

01

02

03

04

¢innost jméno
Vedouci projektu, Adéla Opatrna
zména smluv

Hlaseni preruseni Jan Komarek
provozu
Podavani pozadavkl Jan Komarek

na aktualizace

Fakturace a ucetni Ivana Kohoutova
zalezitosti

e-mail, telefon
martin.sykora@vizus.cz, 604238389
servis@vizus.cz

servis@vizus.cz

servis@vizus.cz

e-mail, telefon
adela.opatrna@nature.cz, 283 069 127

jan.komarek@nature.cz, 283 069 313

jan.komarek@nature.cz, 283 069 313

ivana.kohoutova@nature.cz, 283 069 348

V@ZUS
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VI. Ostatni ustanoveni
Poskytovatel garantuje zprovoznéni webu pfi kompletnim vypadku do 4 pracovnich hodin a
vyfedeni chyb, které neovliviiuji béh celého webu do 48 pracovnich hodin.
Cena za programatorské, analytické a konzultantské préce je touto smlouvou stanovena na 700 K¢&
za hodinu bez DPH.
Objednavatel prohlasuje, Ze se seznamil s obsahem vSeobecnych obchodnich

podminek (VOP), které tvofi nedilnou soucast této smlouvy. Platné znéni VOP je k nalezeni
na webové adrese http://www.vizus.cz/vop.html.

za objednatele za zhotovitele
v Praze dne 30. 1. 2013 v Praze dne 30. 1. 2013
g ‘-\
—'——'—"‘—‘-/.-
o

~-Mattin Sykora, jednatel

VOZUY Sc:sro

l\iuék)vo 2515/4,158 00 Praha 5
IC: 27155315, DIC: CZ27155315

RNDr. Frantisek Pelc, Feditel



