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Tento provozni fad upravuje provoz elektronického trzisté Gemin od 1. 7. 2017, kdy konci koncesni
smlouva a elektronické trzisté je provozovano jako standardni elektronicky nastroj na komercni bazi.
Tento provozni fad je zaroven vseobecnymi obchodnimi podminkami pro pouzivani elektronického
trzisté Gemin. Provozni fad verze 3.0 a vyssi vychazi z provozniho fadu koncesovaného e-trzisté

s témito hlavnimi zménami:

e (Qdstranuje omezeni dand koncesni smlouvou.

e Prenasi naklady za provoz e-trzisté na vitézné dodavatele.

e Méni provozovatele ze spole¢nosti SYNTAXIT, s.r.o., ICO: 24797715, na spole¢nost QCM,
s.r.o., 1CO: 26262525.

Autofi a evidence zmén dokumentu

12.4.2012 1.0 Jifi Dobcak N&vrh znéni provozniho fadu Navrh
27.4.2012 1.0 MMR Schvdleni provozniho fadu Schvaleno
11.3.2013 2.0 Jifi Dobcak Zména provozniho fadu Navrh
3.4.2013 2.0 MMR Schvdleni zmény provozniho rfadu Schvaleno
15.5.2017 3.0 QCM, s.r.o. Komeréni provoz e-trzisté Schvéleno
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1. Zakladni ustanoveni
1.1. Pfedmét upravy

1.1.1.Provozni fad e-trzisté Gemin vymezuje zakladni prava a povinnosti:

e mezi provozovatelem e-trzisté a registrovanymi subjekty na e-trzisti pfi
poskytovani a uZivani zdkladnich a aditivnich sluzeb e-trzisté;

e meziregistrovanymi subjekty navzdjem, pfip. dalSimi osobami, v€etné jejich
zmocnéncl, které se jakkoliv Ucastni zaddvani verejnych zakazek prostrednictvim
e-trzisté, at jiz povinné ¢i dobrovolnég;

e ostatnich uZivatell vyuZivajicich e-trZisté.

1.1.2.Provozni fad e-trzisté stanovi povinnosti provozovatele a podminky, za kterych
provozovatel garantuje poZadované funkce a sluzby e-trzisté. Dale stanovi zakladni
provozni parametry pouZité infrastruktury, dostupnost sluzby, zplisob zalohovani
systému, uchovani dat a zajisténi prikaznosti casového stavu a zmén databaze.
1.1.3.Provozni Fad e-trzi$té vychazi analogicky z usneseni viady CR ¢. 343/2010 k pouzivani
elektronickych trzist subjekty vefejné spravy pti vynakladani finanénich prostredkd ze
dne 10. 5. 2010, v poslednim znéni, byt toto usneseni vlady jiz neni Gc¢inné.
1.1.4.Identifikaéni Udaje provozovatele:

QCM s.r.o. se sidlem Bellova 340/40, 623 00 Brno, I€O: 26262525, DIC: CZ26262525,
datova schranka: 2w8vviz

1.1.5.Subjekty vyuZivajici e-trzisté jsou povinny se pti zadavani verejnych zakazek
prostfednictvim e-trzisté fidit zakonem ¢. 134/2016 Sb. o zadavani verejnych zakazek
(dale jen ,,zakon“), provadécimi predpisy k zakonu a timto provoznim fadem.

1.2. Zavaznost provozniho fadu
1.2.1.Provozni fad e-trzisté je zdvazny pro provozovatele a pro vSechny uZivatele e-trzisté.
1.3. Vymezeni zakladnich pojmi

1.3.1.Tento provozni fad vychazi z pojmi vymezenych v zakoné. V ostatnim se pro ucely
tohoto provozniho fadu e-trzisté rozumi:

e administratorem registrovaného subjektu osoba povérena registrovanym
subjektem ke spravé Gdaju uvedenych v registraci subjektu (tj. udaje v registru
zadavatell nebo dodavateld);

¢ aplikacni napovédou popis zplisobu pouZiti jednotlivych funkcionalit e-trzisté;

e béinym provozem e-trziSté provoz e-trzisté bez preruseni provozu a havarii
zajistujici plnou dostupnost systému;

e dostupnosti stav e-trzisté odpovidajici systémové hodnoté ,v provozu*;

e Informacnim systémem ARES informacni systém, ktery umoznuje vyhledavani
ekonomickych subjekt( registrovanych v Ceské republice. Zprostfedkovava
zobrazeni Gdajd vedenych v jednotlivych registrech statni spravy, ze kterych cerpa
data (tzv. zdrojové registry);

e nestandardnim stavem situaci, kterou nebylo mozné pfredem predvidat a ktera
vede k zasahu do jiZz provedenych ¢i zapocatych ukon( v rdmci Zivotniho cyklu
verejné zakazky (napt. rozhodnuti o ndmitce, které ma za nasledek opakovani
procesu posouzeni kvalifikace);

e obvyklou pracovni dobou doba mezi 8:00 a 16:00 kazdy pracovni den;

e opravnénad osoba registrovaného subjektu osoba uvedena administratorem
registrovaného subjektu do e-trzisté jako osoba opravnéna provadét jménem ¢i za
subjekt elektronické ukony prostfednictvim e-trzisté. Provozovatel nijak
nezkouma pravni titul, ze kterého vyplyva opravnéni jednat jménem ¢i za subjekt;
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e provoznim incidentem provozni porucha zpUsobujici omezeni bézného provozu e-
trzisté;

e provizi poplatek, ktery plati vitézny dodavatel provozovateli e-trzisté. Zakladni
provize je stanovena v ceniku, provozovatel ma moznost nastavit nizsi provizi;

e provoznim fddem e-trzisté tento provozni fad;

e registrem dodavateli seznam registrovanych subjektd, ktefi podali Zadost o
registraci do e-trzisté pro roli dodavatele a splnili vSechny podminky pro registraci
stanovené timto provoznim radem a provozovatel rozhodl o jejich registraci;

e registrem zadavatell seznam registrovanych subjektd, ktefi podali Zadost o
registraci do e-trzisté pro roli zadavatele a splnili vSechny podminky pro registraci
stanovené timto provoznim fadem a provozovatel rozhodl o jejich registraci;

e registrovanym subjektem zadavatel nebo dodavatel, ktefi jsou zaregistrovani na
e-trzisti;

e Uradem UFad pro ochranu hospodarské soutéze;

e zdkonem zakon ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

2. Registrace a pristup do e-trzisté
2.1. Pristup do e-trzisté

2.1.1.Pfistup k vefejnym informacim na e-trzisti nepodléha poZzadavku registrace a pfihlaseni
uzivatele. Vefejné informace zahrnuji zejména zakladni informace o vefejnych
zakazkdach uverejnéné v souladu s provoznim radem, identifikacni Udaje registrovanych
subjektl v e-trzisti a dalsi informace tykajici se provozu e-trzist.

2.1.2.Pfistup do e-trzisté je umozinén kazdému uzivateli, ktery disponuje nezbytnymi
hardwarovymi a softwarovymi prostredky (viz ¢l. 7.1).

2.1.3.Pro umoznéni Gcasti subjektu v zadavacich fizenich, at v roli zadavatele ¢i dodavatele,
je vyzadovana platnd a schvalena registrace subjektu a pfihlaseni opravnéné osoby
registrovaného subjektu do e-trzisté.

2.2. Registrace pro umoznéni ucasti v zadavacich fizenich

2.2.1.Registrace slouZi k vytvoreni Uctu subjektu, ktery bude v e-trzisti vystupovat jako
registrovany subjekt v roli zadavatele ¢i dodavatele.

2.2.2.Provozovatel nesmi nijak omezovat moZnost subjekt( provést registraci na e-trzistich
jinych provozovateld.

2.2.3.Po Uspésné provedené registraci zaeviduje provozovatel pfislusny subjekt do registru
zadavatell nebo dodavatel( dle podminek Zadosti o registraci. Registr zadavatel( a
dodavatell spravuje provozovatel, ktery odpovida zejména za zabranéni duplicit v
registracich subjektd, konzistenci registracnich dat.

2.2.4.Pod jednim ICO je moZno registrovat pouze jeden subjekt. Registrace vice subjektd pod
jednim 1O podléha schvaleni provozovatele e-tr7isté, a to na zdkladé zohlednéni
specifik konkrétniho subjektu (napf. specifik pfislusné pravni formy, organiza¢niho
usporadani, autonomnosti jednotlivych organizacnich ¢asti subjektu atd.).

2.2.5.Jeden subjekt mlzZe byt zaroven registrovan pro roli zadavatele i pro roli dodavatele.

2.2.6.E-trZisté podporuje vypliovani identifikacnich udajd o uZivatelich prostfednictvim
informacniho systému ARES. V ptipadé, Ze je subjekt veden v tomto informacnim
systému, mUZe pfi registraci vygenerovat data do formuléare Zadosti o registraci a tyto
data ve formulafi volné upravovat.

2.2.7.Novy dodavatel ma vzidy nastavenou zakladni vysi Provize, dle aktudlniho platného
ceniku.

2.3. Postup pfi registraci subjektu do e-trZisté
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2.3.1.Pro registraci predlozi subjekt Zadajici o registraci (Zadatel) prostrednictvim e-trzisté
nebo prostfednictvim datové schranky 2w8vviz provozovateli Zaddost o registraci s
uvedenim, zda zadd o registraci pro roli zadavatele nebo dodavatele nebo pripadné pro
obé role zaroven.

2.3.2.7adost o registraci zadavatele musi obsahovat:

Ufedni ndzev zadavatele - Obchodni firma/néazev;

Doplnék k urednimu nazvu zadavatele - Doplnék k obchodni firmé/nazvu
zadavatele;

Pravni forma;

Pravni predpis, kterym byl zadavatel zfizen (pouze u zadavatell zfizenych
zakonem);

Sidlo/misto podnikani;

Identifikacni Cislo;

Jiné kontaktni adresy;

Obecné kontaktni Udaje (telefon, e-mail, www stranky, profil zadavatele);
Bankovni spojeni;

Kategorie zadavatele podle § 4 zakona ¢. 134/2016 Sb., o vefejnych zakazkach, v
platném znéni (dale jen ,zakon”);

Hlavni pfedmét Cinnosti;

Jméno, pfijmeni, login, heslo a email jednoho ¢i vice administratort zadavatele
vzhledem k e-trzisti ;

Souhlas se zpracovanim osobnich tdajl nutnych k registraci, k provozu
elektronického trzisté a souhlas s informovanim o novinkach tykajicich se
elektronického zaddvani verejnych zakazek a pribuznych témat ve znéni dle odst.
11.4 provozniho radu.

Prohlaseni zadavatele o tom, Ze souhlasi se vSemi podminkami provozniho radu.

2.3.3.Z4dost o registraci dodavatele musi obsahovat:

Utedni nazev dodavatele - Obchodni firma/nazev/jméno a pfijment;

Doplnék k urednimu nazvu dodavatele - Doplnék k obchodni firmé/nazvu/jménu a
pfijmeni dodavatele;

Pravni forma - Vybér z ¢iselniku pravnich forem;

Sidlo/misto podnikani;

Identifikacni Cislo;

Jiné kontaktni adresy;

Obecné kontaktni udaje (telefon, e-mail, www stranky);

Bankovni spojeni;

Hlavni predmét Cinnosti;

Jméno, prijmeni, login, heslo a email jednoho ¢i vice administratort dodavatele
vzhledem k e-trzisti;

Souhlas se zpracovanim osobnich tdajd nutnych k registraci, k provozu
elektronického trzisté a souhlas s informovanim o novinkach tykajicich se
elektronického zaddavani verejnych zakazek a pfibuznych témat ve znéni dle odst.
11.4 provozniho fadu;

Prohlaseni dodavatele o tom, Ze souhlasi se vSemi podminkami provozniho radu.

2.3.4.Jako prilohu Zadosti o registraci je Zadatel o registraci povinen predloZit vypis z
obchodniho rejstfiku, pokud je v ném zapsan, ¢i vypis z jiné obdobné evidence, pokud
je v ni zapsan. V pripadé, Ze Zadatel nebyl zfizen zdkonem, ani neni veden v obchodnim
rejstfiku ¢i jiné obdobné evidenci, je povinen predlozZit zfizovaci (zakladatelsky)
dokument. Z predloZenych dokumentl musi byt zfejmé, kdo je opravnén jednat
jménem Zadatele. Jako pfilohu Zadosti o registraci prilozi Zadatel také doklad jednajici
osoby o oprdvnéni jednat jménem ¢i za Zadatele. Provozovatel je opravnén ve
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vyjimecném pripadé ze své vile schvalit registraci i bez prilozeného vypisu z
obchodniho rejstfiku, pokud je v ném zapsan, i vypis z jiné obdobné evidence, pokud
je v ni zapsan, pokud bude schopen tyto Udaje sam dohledat.

2.3.5.Dokumenty uvedené v odst. 2.3.4. je Zadatel opravnén predlozit v prosté kopii.

2.3.6.Zadost o registraci musi byt opatiena platnym zarué¢enym elektronickym podpisem
zaloZzenym na kvalifikovaném certifikatu v pfipadé, Ze neni provozovateli dorucovana
prostfednictvim datové schranky 2w8vviz.

2.3.7.Pokud budou splnény viechny podminky vyZadované timto provoznim fadem pro
registraci, provozovatel provede registraci nejpozdéji do 2 pracovnich dnl od doruceni
Uplné zadosti o registraci provozovateli. Provozovatel Zadateli potvrdi datum a ¢as
doruceni Zadosti.

2.3.8.Pokud zadost o registraci nebude obsahovat ndlezitosti stanovené timto provoznim
fadem, nebo nebudou predlozeny kompletni pfilohy, vyzve provozovatel Zadatele o
registraci k jejimu doplnéni nejpozdéji do 2 pracovnich dnd od obdrZeni Zadosti. Lhita
podle odst. 2.3.7. zacne béZet teprve ode dne, kdy bude provozovateli predlozena
kompletni zZadost o registraci.

2.3.9.Provozovatel je povinen bezodkladné oznamit Zadateli rozhodnuti o registraci, a to jak v
pfipadé, kdy Zadosti vyhovél, tak i v pripadé, kdy Zadost zamitl. Provozovatel oznami
Zadateli rozhodnuti minimalné zplsobem, kterym Zadatel dorucil provozovateli Zadost
o registraci. V pfipadé, Ze provozovatel zamitne Zadost o registraci, je povinen své
rozhodnuti odlvodnit. V ptipadé vyplnéni Zadosti pomoci webového formulafe bude
informace zaslana emailem uvedenym v registra¢nim formulari.

2.3.10. Kazdému zaregistrovanému subjektu provozovatel pridéli administratorska opravnéni
ke spravé udajl v registraci subjektu, a to jednomu ¢i vice administratortiim
registrovaného subjektu dle podminek uvedenych v zadosti o registraci.

2.3.11. Administrator registrovaného subjektu zaklada do e-trzZisté a spravuje:

e veskeré identifikacni Udaje o registrovaném subjektu vedeném v e-trzisti;

e seznam osob opravnénych Cinit jménem ¢&i za registrovany subjekt ukony
prostfednictvim e-trzisté a pridéluje témto osobam pristupova opravnéni
pfitazenim konkrétni osoby k jedné z uzivatelskych roli nabizenych e-trzistém;

e seznam organizacnich Utvar( registrovaného subjektu (viz ¢l. 2.4 provozniho
fadu), pokud maji byt na zakladé rozhodnuti registrovaného subjektu organizacni
Utvary do e-trzisté zaloZeny.

2.3.12. Po provedeni registrace provozovatel bezodkladné zpfistupni zakladni identifikacni
Udaje registrovaného subjektu vSem subjektlim, které vyuzivaji e-trzisté.

2.3.13. Dojde-li po registraci ke zméné skutecnosti uvedenych Zadatelem v Zzadosti o
registraci Ci jejich prilohach, ma registrovany subjekt povinnost provést zmény udajd v
registraci subjektu do 7 dn(ll od jejich zmény, pfipadné podat Zadost o zruseni registrace
subjektu v pripadech, kdy subjekt prestane spliovat podminky stanovené timto
provoznim fadem pro registraci.

2.3.14. Zahranic¢ni osoba vyuZije pro Zadost o registraci k tomu uréeny webovy formular.
Zadost o registraci zahrani¢ni osoby nemusi obsahovat ve srovnani s odstavcem 2.3.2,
resp. 2.3.3 Identifikacni Cislo subjektu. Registrace a komunikace zahrani¢ni osoby
probiha v ¢eském jazyce. Po schvaleni registrace je zahrani¢ni osobé pridéleno interni
identifikacni Cislo v ramci e-trzisté, které je zahrani¢ni osoba povinna uvadét pfi
komunikaci s provozovatelem e-trzisté. Vyse uvedené Ihity pro zpracovani Zadosti o
registraci zahranic¢ni osoby se prodluzuji o 14 dnd.

2.4. Organizacni utvary registrovaného subjektu

2.4.1.V ramci jednoho registrovaného subjektu muZze registrovany subjekt zaloZit jeden i
vice organizacnich utvarul. K jejich zakladani je opravnén administrator registrovaného
subjektu, jez ma uZivatelské opravnéni spravovat Udaje o registraci subjektu v ramci e-
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trzisté. Pro prifazeni organizacnich utvarl k registrovanému subjektu neni provadéna
jejich samostatna registrace.

2.4.2.Pokud je v e-trzisti zaloZzen organizacni Utvar registrovaného subjektu, ma se za to, Ze
tento organizacéni Utvar a opravnéné osoby pfifazené k tomuto Utvaru disponuji
opravnénim provadét jménem registrovaného subjektu ukony v zaddvacim fizeni.

2.4.3.V pripadé zaloZeni vice organizacnich Utvar( registrovaného subjektu ptirazuje
administrator registrovaného subjektu opravnéné osoby k jednotlivym Utvarlim nebo k
registrovanému subjektu jako celku.

2.4.4.0pravnéna osoba registrovaného subjektu mlze mit dle rozsahu pfidélenych
pristupovych opravnéni pfistup k idajim o Ucasti v zadavacich fizenich subjektu a
oprdvnéni provadét ukony v zadavacich fizenich jménem nebo za subjekt jako celek, tak
i v lenéni po jednotlivych organizacnich Utvarech zaloZzenych administratorem
registrovaného subjektu do e-trziSté. Opravnéna osoba, kterd je pfirazena ke
konkrétnimu organizac¢nimu Utvaru subjektu, ma pfistupova oprdvnéni pouze k tém
informacim evidovanym v e-trzisti, které se tykaji pfislusného organizacniho Utvaru.

2.5. Pfedbéinad registrace dodavatele zadavatelem

2.5.1.Zadavatel muzZe provést predbéznou registraci dodavatele, ktery neni v e-trzisti
zaregistrovan, za Ucelem prizkumu trhu, nebo za Uicelem odeslani vyzvy k podani
nabidky. K provedené predbézné registraci dodavatele bude mit na strané zadavatele
pristup pouze uzivatel, ktery tuto pfedbéznou registraci vytvofil. Zadavatel do
predbéziné registrace uvede zadkladni identifikacni Udaje o dodavateli zahrnujici:
o 1CO;
e obchodni firmu/nazev/jméno a ptijmeni;
e sidlo/misto podnikani;
e e-mail;
e telefon;
e dlvod, proc¢ zadavatel dodavatele k registraci do e-trzisté vyzyva.
2.5.2.Predbéiné registrovany dodavatel bude prostfednictvim e-trzisté vyzvan k podani
nabidky ¢i poskytnuti informaci v rdmci prizkumu trhu. Podminkou pro podani nabidky
¢i poskytnuti informaci v ramci prdzkumu trhu je provedeni fadné registrace
dodavatele dle ¢l. 2.2 tohoto provozni fadu.
2.5.3.Provozovatel zajisti, aby po radné registraci dodavatele byla registrace sparovana s jeho
predbéZnou registraci v souladu s technickou specifikaci tak, aby nedochdazelo k
duplicitdam v registrovanych subjektech. Provozovatel dale zajisti, aby veskeré
pFedbézné registrace vztahujici se k ICO daného dodavatele byly smazény.

2.6. Prvni prihlaseni registrovaného subjektu do e-trzisté, zména a ztrata hesla

2.6.1.Po schvdleni registrace je systémem automaticky odesldana e-mailova zprava
administratorovi registrovaného subjektu s vyrozuménim o schvaleni Zadosti o
registraci a to na e-mailovou adresu uvedenou v Zadosti o registraci dle bodu 2.3.2,
resp. 2.3.3. Jako prvotni ptihlasovaci Udaje poutzije Zadatel login a heslo uvedené v
Zadosti o registraci dle bodu 2.3.2, resp. 2.3.3. Byla-li Zadost o registraci podana jinak
neZ prostrednictvim webového formulare e-trzisté, bude uzivatel po prvnim ptihlaseni
vyzvan ke zméné hesla. Heslo si mliZe uzZivatel sam kdykoliv zménit v ramci aplikace po
prihlaseni ve svém uzivatelském profilu. Heslo musi byt tvofeno nejméné sesti znaky a
musi obsahovat alespon jednu dislici, alespon jeden velky znak a alespon jeden maly
znak. Po prvnim pfihlaseni mize administrator registrovaného subjektu zakladat do e-
trzisté opravnéné osoby registrovaného subjektu a pridélovat jim pfistupova opravnéni,
pripadné zakladat organizac¢ni Utvary subjektu.

2.6.2.Kazdy uzivatel si mUze kdykoliv zménit vlastni heslo.
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2.6.3.V pripadé ztraty hesla si uzivatel mdze na svij e-mail prifrazeny v e-trZisti ke jménu
prislusného uzivatele nechat zaslat link odkazujici na funkcionalitu zmény hesla. Heslo
tedy neni pfimo obsazeno v emailové zpravé. Do doby provedeni tohoto ukonu je
plvodni heslo platné.

2.6.4.V ptipadé vyzrazeni hesla ¢i jiné kompromitace je pouzit postup jako v bodé 2.6.3.

2.7. ZrusSeni registrace

2.7.1.Registrace muizZe byt zruSena na zakladé Zadosti o zruseni registrace podepsané
opravnénou osobou registrovaného subjektu, nebo vyjde-li najevo, Zze doslo k registraci
subjektu do e-trzisté na zakladé nepravdivych nebo neexistujicich udajd. Prislusny
formular je mozno stahnout v sekci dokumenty ke stazeni. Tato zddost musi byt
dorucena e-mailem na adresu podpora@gemin.cz ¢i pomoci datové schranky 2w8vviz.
E-mailova zprava musi byt opatfena zaru¢enym elektronickym podpisem zaloZzenym na
kvalifikovaném certifikatu.

2.7.2.V ptipadé zZadosti o zruseni registrace provede provozovatel zruseni registrace
obdobnym postupem jako pfi registraci subjektu.

2.7.3.Zrusi-li provozovatel registraci registrovanému subjektu, ktery byl zaregistrovan na
zékladé nepravdivych nebo neexistujicich idajd, ma vylouceny subjekt opravnéni podat
stiznost v(ci takovému postupu provozovatele.

2.7.4.Dokumenty subjektu, ktery ma zrusenou registraci, je mozné do 6 mésict od zruseni
registrace exportovat za Uplatu dle platného ceniku. Po uplynuti této lhity je
provozovatel opravnén smazat dokumenty subjektu a dalsi souvisejici data.

2.8. Pozastaveni registrace

2.8.1.Registrace mUzZe byt provozovatelem pozastavena v pfipadé, Ze registrovany subjekt
neplni své zavazky plynouci z provozniho fadu.

2.8.2.Na subjekty s pozastavenou registraci se pohliZi jako subjekt, ktery poslal Zadost o
registraci do e-trzisté dle odstavce 2.3 Provozniho fadu.

2.8.3.Jakmile registrovany subjekt své zavazky splni, bude mu na jeho Zadost registrace opét
obnovena. Provozovatel mizZe obnovit registraci i v pfipadé, Ze registrovany subjekt
ptijal opatreni, které omezi dalsi neplnéni zavazkd.

2.8.4.Provozovatel je opravnén pozadovat kauci jako podminku opétovné aktivace registrace.

2.8.5.Pokud dojde k pozastaveni registrace, provozovatel je opravnén nastavit provizi na
zakladni vysi.

2.8.6.Zruseni Ci pozastaveni registrace nema vliv na uhradu dluh(, které registrovanému
subjektu vznikly vici provozovateli.

3. Uzivani e-trzisté
3.1. Zakladni sluzby pro zadavatele

3.1.1.Zakladni sluzba je jakakoli sluzba ¢i funkcionalita e-trzisté, ktera neni vyslovné
provozovatelem oznacena jako aditivni sluzba.
3.1.2.Zakladni sluzby e-trzisté pro zadavatele tvofi komplex sluZzeb a funkcionalit e-trziste,
umoznujici zadavateli provést prizkum trhu nebo pfipravit zaddvaci fizeni a zadat
verejnou zakazku prostrednictvim e-trzisté v jednom z nasledujicich zadavacich fizeni:
e pfimé zadani,
e uzaviena vyzva,
e oteviend vyzva,
e elektronicka aukce malého rozsahu,
e minitendr, zadava-li zadavatel dil¢i vefejnou zakazku uchazeci na zakladé uzaviené
rdmcové smlouvy/dohody mimo rezim zakona.
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3.1.3.Naklady spojené s poskytovanim zakladnich sluzeb provozovatel zadavateli neuctuje.
Zakladni sluzby zahrnuji provedeni veskerych nezbytnych krok( v zadavacim fizeni v e-
trzisti. Jsou-li nékteré kroky zpoplatnény tfetimi osobami, nese tyto naklady pfimo
zadavatel.

3.1.4.Funkcionalita e-trzisté umozni zadavateli provedeni opatfeni k ndpravé na zakladé
autoremedury nebo napravného opatteni ulozeného Uradem, a to formou provedeni
nestandardniho stavu. Nestandardni stav m(iZze vyZadovat provedeni
administratorského zdsahu provozovatele.

3.1.5.Za dodrzeni zakonnosti postupu a zasad pfi zaddvani verejnych zakazek odpovida
zadavatel. Provozovatel odpovida za dodrZeni pozadavk(l na dostupnost sluzby e-trzisté
a necini Zadna rozhodnuti ohledné vefejnych zakdzek zadavanych prostiednictvim e-
trzisté a ani nijak do pribéhu zadavacich fizeni nevstupuje (s vyjimkou
administratorského zdsahu provozovatele v pfipadé definovaném v predchozim
odstavci) a nema ani povinnost upozorfiovat zadavatele na poruseni zakonnosti
postupu zadavatele pfi zadavani verejnych zakazek.

3.1.6.Prdva a povinnosti zadavatele a dodavatele pfi zaddvani vefejnych zakazek
prostfednictvim e-trZisté vyplyvaji ze zdkona a z provadéjicich pravnich predpisi k
zakonu.

3.1.7.KaZdy zadavatel registrovany na e-trzisti mlzZe do e-trzisté zaloZit neomezeny pocet
zadavacich fizeni. Za volbu vhodného druhu zadavaciho fizeni jakoz i prabéh zadavaciho
fizeni odpovida zadavatel.

3.1.8.U kaZzdého zadavaciho fizeni mlZe zadavatel na zakladé vlastniho rozhodnuti provadét
ukony v zadavacim fizeni, a to az do okamziku ukoncéeni ¢i zruSeni zadavaciho fizeni a
uchovani dokumentace.

3.2. Zakladni sluzby pro dodavatele

3.2.1.Z3kladni sluzby e-trzisté pro dodavatele tvofi komplex slozek funkcionalit e-trzisté,
umoznujici dodavateli vyhledat jednotliva zaddvaci fizeni, pfipravit nabidku a Cinit dalsi
ukony souvisejici s ucasti dodavatele v prislusSném zaddvacim fizeni.

3.2.2.Kazdy dodavatel registrovany na e-trzisti se mGze Ucastnit neomezeného poctu
zadavacich fizeni.

3.2.3.Dodavatel je povinen zaplatit provozovateli odménu za pouziti elektronického trzisté
Gemin z kazdé zakazky, kde mezi nim a zadavatelem byla uzaviena smlouva na zakladé
provedeného zadavaciho fizeni. Tato odména neni poplatkem za provedeni zadavaciho
fizeni.

3.2.4.0dména je stanovena podle vzorce Odména = Provize x Celkova cena stanovena ve
smlouvé bez DPH. Pokud neni celkova cena urcita, rozumi se celkovou cenou
predpokladana cena za plnéni zakazky, kterd vyplyva z uzaviené smlouvy.

3.2.5.Minimalni vySe odmeény je stanovena na 250 K¢ bez DPH

3.2.6.Poskytovatel mlze nastavit dodavateli nizsi provizi na zakladé jeho vykonnosti a
platebni moralky.

3.2.7.0dména je fakturovdna dariovym dokladem dodavateli, vidy sumarné za vSechny
vitézné zakazky, u kterych doslo k uzavieni smlouvy mezi dodavatelem a zadavatelem (-
li) za uplynuly kalendarni mésic.

3.2.8.Splatnost dafiového dokladu je 14 dni. Datem splatnosti je mysSlen okamzik pfipsani
¢astky na ucet poskytovatele.

3.3. Aditivni sluzby pro zadavatele

3.3.1.Provozovatel je opravnén poskytovat jako aditivni pouze takovou sluzbu, jejiz predmét
se neshoduje se zakladnimi sluzbami. Cena aditivnich sluZeb je stanovena v ceniku e-
trzisté, ktery je prilohou tohoto provozniho radu.

3.3.2.Seznam nabizenych aditivnich sluzeb:
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Schvalovaci workflow (nastaveni schvalovaci povinnosti u uréitych ukona)

e Sluzba schvalovaciho workflow umozni uZivatelim delegovat Ukon odeslani vyzvy
k podani nabidky ke schvaleni uréenou osobou (tj. tkon bude moci byt uzivatelem
proveden aZz v okamziku, kdy bude schvalen uréenym schvalovatelem zadavatele).
e Schvalovaci povinnosti budou nastaveny tak, Ze zadavatel stanovi jednoho i vice
schvalovatell v uréitém poradi, kterym bude odeslan tkol/pozadavek, aby
provedeni pfislusného Ukonu schvalili ¢i neschvalili a pfipadné pripojili
odlvodnéni. V pfipadé uréeni vice schvalovatell budou schvalovatelé provadét
schvalovaci ukon dle uréeni zadavatele:
e sekvencéné v poradi, které urcil zadavatel, nebo
e vsichni zaroven (z dlvodu zkraceni ¢asovych Ih(t).
e Se schvalovacim workflow souvisi rozsiteni uzivatelskych roli o roli ,Schvalovatel”.
3.3.3.V pfipadé vyuzivani aditivnich sluzeb je zadavatel povinen hradit provozovateli poplatky
za aditivni sluzby. Ceny jsou uvedeny u jednotlivych aditivnich sluzeb. Sluzby se budou
fakturovat pfedem na 12 mésicl. Sluzby budou zprovoznény na zakladé Uhrady faktury.
3.3.4.V ptipadé zajmu o aditivni sluzby je mozno takovyto pozadavek zaslat na adresu
podpora@gemin.cz ¢i pomoci datové schranky 2w8vviz. E-mailova zprava musi byt
opattena zaruéenym elektronickym podpisem zaloZzenym na kvalifikovaném certifikatu.

3.4. Aditivni sluzby pro dodavatele

3.4.1.Provozovatel je opravnén poskytovat jako aditivni pouze takovou sluzbu, jejiz predmét
se neshoduje se zakladnimi sluzbami, a ktery je vymezen v koncesni smlouvé.

3.4.2.Cena aditivnich sluzeb je stanovena v ceniku e-trzisté, ktery je prilohou tohoto
provozniho fadu.

3.4.3.Seznam nabizenych aditivnich sluzeb: Ke dni vydani toho provozniho fadu nejsou
aditivni sluzby stanoveny a definovany. Provozovatel nevylucuje, Ze do budoucna bude
aditivni sluzby pro dodavatele nabizet v ramci dalSich verzi provozniho fadu.

3.4.4.V ptipadé vyuzivani aditivnich sluZeb je dodavatel povinen hradit provozovateli
poplatky za aditivni sluzby. Ceny jsou uvedeny u jednotlivych aditivnich sluzeb. Sluzby
se budou fakturovat predem na 12 mésicl. Sluzby budou zprovoznény na zakladé
Uhrady faktury.

3.4.5.V ptipadé zajmu o aditivni sluzby je moZno takovyto poZadavek zaslat na adresu
podpora@gemin.cz ¢i pomoci datové schranky 2w8vviz. E-mailova zprava musi byt
opattfena zaru¢enym elektronickym podpisem zaloZzenym na kvalifikovaném certifikatu

3.5. Komunikace uZivatelQ

3.5.1.UzZivatelé v ramci registrovanych subjekt( vzajemné komunikuji pomoci interniho
mailboxu e-trzisté zfizeného provozovatelem pfi jejich registraci.

3.5.2.Interni mailbox e-trzisté je pouZivan uZivateli rovnéz pro komunikaci mezi
registrovanymi subjekty a provozovatelem.

3.5.3.Interni mailbox e-trzisté je datovy prostor umoznujici vytvoreni, odeslani, pfijem,
uloZeni a zobrazeni datovych zprav odesilanych a pfrijimanych v rdmci e-trzisté.

3.5.4.Komunikace registrovanych subjektd s neregistrovanymi subjekty probiha
prostfednictvim predbézné registrace dodavatele zadavatelem, viz ¢l. 2.5.

3.5.5.Komunikace neregistrovanych subjektl s provozovatelem probiha prostfednictvim
datové schranky provozovatele 2w8vviz, nebo prostfednictvim e-mailu
podpora@gemin.cz. Je-li komunikace provddéna pomoci emailu provozovatele, je tieba
zpravu opatfit zaru¢enym elektronickym podpisem zaloZzenym na kvalifikovaném
certifikatu.

3.6. Poruseni provozniho fadu a jeho naprava
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3.6.1.Provozovatel je povinen v pripadé zjisténi poruseni provozniho fadu upozornit
uzivatele, kterych se toto poruseni tykd, a ucinit Ukony nezbytné k tomu, aby k
takovému porusovani nedochazelo.

3.6.2.Provozovatel je opravnén docasné omezit pfistup registrovanému subjektu, vyjde-li
najevo, ze se registrovany subjekt dopousti jednani, které ohrozuje ¢i narusuje radny
provoz e-trzisté. Provozovatel omezi pfistup registrovaného subjektu na e-trzisté do
doby prokdazani ukonceni takového jednani a provedeni napravy zplsobené jeho
jednanim.

3.6.3.Uplatfiovani prav a odpovédnost za Skodu se fidi pfislusSnymi ustanovenimi ob¢anského
zakoniku.

3.7. Vytvareni a pristup k zaznamovym souboriim

3.7.1.0 provedenych elektronickych ukonech a veskerych dalSich ¢innostech e-trzisté vede
provozovatel evidenci. Soucasti této evidence je:
a) urceni elektronického ukonu nebo dalsi ¢innosti elektronického nastroje;
b) cas provedeni elektronického Ukonu nebo ¢innosti uvedeny s presnosti na 1
sekundu;
c) identifikator osoby, ktera elektronicky dkon provedla nebo Cinnost e-trzisté
zahdjila;
d) zdznam o pfipadném chybovém vysledku elektronického ukonu nebo dalsi
¢innosti elektronického nastroje.
3.7.2.Kromé zaznam( podle predchoziho odstavce jsou zaznamenavany informace o
systémovém stavu e-trzisté. Systémovym stavem je stav, ve kterém se v daném
okamziku nebo intervalu nachazi e-trzisté, a ktery odpovida jedné ze tfi nasledujicich
moznych hodnot:
e v provozu;
e mimo provoz;
e omezeni funkcionality.
3.7.3.Veskeré zaznamenavané udaje ma provozovatel povinnost chranit proti
neopravnénému pristupu, zméné a zniceni.
3.7.4.Registrovany subjekt ma moznost pristupu k zaznamim uvedenym v odstavcich 3.7.1. a
3.7.2., které se tykaji jim provedenych ukona ¢i bezprostfedné souvisi s Ucasti
registrovaného subjektu v zaddvacim fizeni.
3.7.5.Evidence o provedenych elektronickych ukonech bude dostupnd v profilu organizace.
Tlacitko pro zobrazeni tohoto vypisu bude viditelné u zadavatele pro uZivatele s
oprdvnénim ,Spravce VZ“. Ze strany dodavatele bude tento vypis dostupny pro
uZivatele s opravnénim ,Ucastnik vybérového fizeni“.

3.8. Kauce

3.8.1.Provozovatel ma pravo poZzadovat po dodavateli kauci ve vysi maximalné 20 000 K¢ na
Uhradu odmeény za zakladni sluzby dodavatele.

3.8.2.Zaplaceni kauce je provozovatel opravnén pozadovat mimo jiné vzdy, kdyz se dodavatel
dostal do prodleni delsiho jak 60 dnli s Uhradou zdvazk( provozovateli nebo dodavatel
pozadal o aktivaci pozastaveného uctu.

3.8.3.Kauce bude pouZzita vyhradné k uhradé zavazk( dodavatele, jejichzZ splatnost prekrocila
60 dn(.

3.8.4.Pokud bude kauce pouZita, je Poskytovatel opravnén pozadovat jeji doplnéni.

4. Pravidla pouzivani e-aukce

4.1.1.V pripadé vyuZiti e-aukce jsou zadavatel a dodavatel povinni se fidit pravidly pouzivani
e-aukce stanovenymi timto provoznim radem.
4.1.2.23kladni pojmy pouzivané v pravidlech e-aukce:
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e aukeni sin je virtudlni prostor v siti Internet umoZiujici realizaci elektronické
aukce; konkrétné se jedna o webovou stranku s unikatni internetovou adresou,
jejimz prostrednictvim Ucastnici e-aukce podavaji nové aukcni hodnoty a jsou
zobrazovany relevantni informace o pribéhu e- aukce v redlném case;

e cvicna aukcni sin, resp. cvicna e-aukce je aukéni sin uréend k ovéreni funkénosti a
nastaveni technického vybaveni Uc¢astnika e-aukce; zmény aukénich hodnot
provedené v ramci cvicné e-aukce nemaji Zadny vliv na hodnoceni nabidky
uchazece;

e ostra aukeni sif, resp. ostra e-aukce je aukeni sin urcena k podavani novych
aukénich hodnot, tzn. jejim prostiednictvim mizZe uchaze¢ ménit hodnoty své
nabidky v ramci stanovenych pravidel e-aukce;

e aukeni kolo predstavuje ¢asovy Usek od zahajeni soutéze v aukéni sini do jejiho
ukonceni. Elektronicka aukce mizZe byt realizovana jednim ¢i vice po sobé
nasledujicimi aukénimi koly;

e zadavaci predkolo je ¢asovy Usek od terminu jeho zahajeni do okamziku otevreni
aukéni siné, béhem ného? jsou dodavatelé, ktefi maji zajem se zaddvaciho fizeni
Ucastnit, povinni zadat dvodni aukéni hodnoty své nabidky; zadavaci predkolo
vidy predchazi prvnimu aukénimu kolu a uplatni se pouze v pfipadé e-aukce
malého rozsahu pro vefejnou zakdzku malého rozsahu.

4.1.3.Prava a povinnosti provozovatele e-trzisté vzhledem k e-aukci/v souvislosti s konanim
e-aukce:

Provozovatel je povinen zajistit bezproblémovy chod a dostupnost e-aukce minimalné
ve stanoveném rozsahu a to pouze pro opravnéné osoby, resp. uZivatele. Provozovatel
je povinen zajistit bezproblémovy chod a dostupnost e-aukce minimalné ve
stanoveném rozsahu. Provozovatel musi zajistit utajeni identity dodavatel( a
parametrl nabidek v souladu s pozadavky zdkona. Provozovatel je opravnén omezit
pfistup uZivateli, ktery se prokazatelné pokusi narusit pribéh elektronické aukce
zejména pokusem o pretizeni systému ¢i odhalenim udajd, které nejsou k dispozici
Ucastniklim e-aukce. Provozovatel nenese zodpovédnost za technické potize Ucastnikl
e-aukce zplsobené neodbornou manipulaci ¢i nedodrzenim doporuéeného
technického vybaveni, ani za problémy s pfipojenim k internetu na strané uZivatele.

4.1.4.Prava a povinnosti zadavatele vzhledem k e-aukci/v souvislosti s konanim e-aukce:

Zadavatel md pravo ucastnit se e-aukce v roli administratora nebo pozorovatele.
Administrator e-aukce ma v odlivodnénych pripadech opravnéni probihajici e-aukci
manualné prodlouzit, prerusit, zrusit ¢i vyloucit dodavatele z Ucasti v e-aukci. Zadavatel
musi poskytovat vSem platnym ucastnikim e-aukce informace ve stejném rozsahu a
dodrzovat mlicenlivost o totoZnosti ucastnik( e-aukce v pribéhu kterékoli jeji faze.

4.1.5.Prava a povinnosti dodavatele vzhledem k e-aukci/v souvislosti s konanim e-aukce:

Dodavatel ma pravo ucastnit se e-aukce v roli G¢astnika nebo pozorovatele e-aukce.
Ucastnik e-aukce za dodavatele ma moZnost podavat nové aukéni hodnoty a pokladat
otazky zadavateli pomoci chatové komunikace a ma pravo na zobrazeni informaci v
aukeni sini, jez zadavatel stanovil v rdmci vyzvy. V pfipadé zaddvaciho fizeni ,E-aukce
malého rozsahu pro verejné zakazky malého rozsahu” musi Gcastnik e-aukce ve
stanovené lhGté vloZit Uvodni aukéni hodnoty své nabidky, paklize se hodla Gcastnit e-
aukce v ramci tohoto zadavaciho fizeni. U¢astnik e-aukce je povinen seznamit se s
ovladanim aukéni siné v ramci cvicné e-aukce a ovéfit si funkénost a nastaveni svého
technického vybaveni a pfipojeni k internetu.

4.1.6.Prava a povinnosti dalSich subjektu:
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Osoby resp. uzivatelé, ktefi nemaiji v e-aukci roli administratora ¢i pozorovatele za
zadavatele, nebo Ucastnika ¢i pozorovatele za dodavatele, nemaji opravnéni ke vstupu
do aukcni siné. Pozorovatel zadavatele ¢i dodavatele m(ize v aukéni sini pouze sledovat
prabéh e-aukce a nema opravnéni jakkoli jeji pribéh ovliviiovat.

4.1.7.Pravidla pro dtivérnost informaci a mléenlivost, vé. stanoveni rozsahu informaci, které
budou uéastnikliim e-aukce v priibéhu e-aukce poskytovany, a zplsobu jejich
poskytovani:

Uchazeclm jsou v priibéhu e-aukce v ostré aukcni sini zobrazeny Udaje o zbyvajicim
¢ase do ukonéeni probihajiciho aukéniho kola, vlastni aktudlné podané aukéni hodnoty
(oznaceny jako ,,Moje nabidka“) a dalsi informace stanovené zadavatelem, minimalné
viak jesté momentdlni poradi uchazece nebo momentalné nejlepsi aukéni hodnoty.
Zobrazeni Gdajl v cvicné aukéni sini je omezeno s ohledem na utajeni parametrd
konkurencnich nabidek. Frekvenci obnovovani informaci ma ucastnik e-aukce moznost
si zvolit v intervalech 5, 10, 15 a 20 sekund. Zadavatel nesmi uvefejnit ¢i jinak odhalit
totoznost Ucastnikd e-aukce v prabéhu kterékoli jeji faze ani poskytovat jiné udaje,
které by byly nad rdmec informaci, jez maji k dispozici ostatni Ucastnici e-aukce.

4.1.8.Pravidla pro prtibéh e-aukce
e Otevieni aukéni siné:

V okamziku odeslani vyzvy k Ucasti v elektronické aukci je opravnénym
uzivatellm zadavatele a uchazecl zptistupnén vstup do aukéni siné. V dobé do
zahdjeni aukéniho kola je uchazeddim k dispozici cviéna aukéni sif, v niz si mohou
vyzkouset poddani novych aukénich hodnot a ovéfit si spravnost nastaveni
technickych prostfedkl pro soutéz v aukéni sini. Zobrazeni Gdajl ve cvi¢né
aukéni sini je omezeno s ohledem na utajeni parametr( konkurencnich nabidek.
V ptipadé zadavaciho fizeni ,,E-aukce malého rozsahu pro verejné zakazky
malého rozsahu” jsou dodavatelé, ktefi maji zajem se zaddvaciho fizeni Ucastnit,
povinni vlozZit v rdmci zadavaciho predkola tvodni aukéni hodnoty své nabidky a
cvicna aukeni sin je v tomto pripadé automaticky zpfistupnéna v terminu pro
otevfeni aukéni siné stanoveném zadavatelem ve vyzvé k podani nabidky.

e Zahdajeni aukcniho kola:

Aukéni kolo je zahajeno automaticky v okamziku jeho zacdatku, ktery stanovil
zadavatel. Od toho okamziku mohou uchazeci podavat nové aukéni hodnoty, tj.
upravovat své nabidky v souladu s pravidly a parametry e-aukce. Pokud je
uchazec v okamziku zahajeni ostrého aukéniho kola ve cviéné aukéni sini, musi se
presunout do ostré aukéni siné.

e Pravidla pro podavani aukénich hodnot vé. minimalnich a maximalnich rozdilG
pro jednotliva podani aukénich hodnot v ramci jednoho aukéniho kola a
omezovani nabidkovych hodnot:

Uchazeci je umoznéno podat nové aukcéni hodnoty v rdmci své nabidky pouze u
téch hodnoticich kritérii, resp. subkritérii, u nichz to stanovil zadavatel. Hodnoty
maximalizacnich kritérii Ize pouze zvySovat, hodnoty minimalizacnich kritérii Ize
pouze snizovat. Jednotlivd podani novych aukénich hodnot musi byt v rozsahu
zadavatelem stanoveného minimalniho a maximalniho rozdilu vici posledni
platné hodnoté daného kritéria. Zadavatel mize rovnéz omezit maximalni
a/nebo minimalni pfipustnou hodnotu v rdmci daného kritéria. V rdmci
jednotlivého podani novych aukénich hodnot je mozné zménit hodnoty
najednou u vSech kritérii, u nichz je to pfipustné. Odeslani novych aukénich
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hodnot je nutné potvrdit a, stanovil-li tak zadavatel, téz podepsat zaru¢enym
elektronickym podpisem zaloZzenym na kvalifikovaném certifikatu.

Posunuti zacatku aukéniho kola — stanoveni moznych ddvodu, zplisobu
provedeni v¢. postupu oznameni skutecnosti dodavateltim:

Zadavatel mlze v odGvodnénych pfipadech (napf. objektivni technické
problémy ¢i podani ndmitek) provést posunuti terminu zahajeni (a ukonceni)
jesté neprobihajiciho aukéniho kola, pfipadné téz navazujicich aukénich kol,
pomoci odpovidajici funkcionality e-trzisté. O posunuti za¢atku aukéniho kola je
zadavatel povinen informovat Ucastniky e-aukce prostfednictvim oznameni
zaslaného do internich mailbox( U¢astnik( v rdmci e-trzisté; systém na posunuti
zacatku dalSiho aukéniho kola a novy termin jeho zahajeni a ukonéeni upozorni
Ucastniky e-aukce také automaticky zobrazenim zpravy pfimo v aukéni sini
probihajici e-aukce, jez predchazi posunutému aukénimu kolu.

ProdlouZeni aukcniho kola — automatické, manualni: stanoveni moznych
diivod(, zplsobu provedeni, vé. postupu oznameni skuteénosti dodavatellim:

Prodlouzeni probihajiciho aukéniho kola nastane automaticky v pfipadé, kdy v
zadavatelem stanovenych X minutach pred koncem aukéniho kola dojde k
vylepseni ¢i dorovnani nejlepsi nabidky (ve smyslu celkového hodnoceni nabidky
v pfipadé hodnoceni pomoci ekonomické vyhodnosti); aukéni kolo se v takovém
pfipadé prodlouZi o zadavatelem stanovenou dobu. Pocet téchto prodlouzeni
mUZe byt zadavatelem pfedem omezen. Zadavatel rovnéz muize v odivodnénych
pripadech (napf. objektivni technické problémy) provést manualni prodlouzeni
probihajiciho aukéniho kola pomoci odpovidajici funkcionality e-trzisté. O
manualnim prodlouZeni je zadavatel povinen informovat uéastniky e-aukce
prostiednictvim ozndmeni zaslaného do internich mailboxd ucastnikd v rdmci e-
trzisté; systém na manudlni prodlouzeni aukéniho kola upozorni Gc¢astniky e-
aukce také automaticky zobrazenim zpravy pfimo v aukéni sini.

Preruseni aukcniho kola - stanoveni moznych dlvodt, zplisobu provedeni, v¢.
postupu oznameni skutecnosti dodavatellim:

Zadavatel mlze v odGvodnénych pfipadech (napf. objektivni technické
problémy) provést manualni preruseni probihajiciho aukéniho kola pomoci
odpovidajici funkcionality e-trZisté. O preruseni aukéniho kola a terminu
opétovného pokracovani je zadavatel povinen informovat Ucastniky e-aukce
prostiednictvim ozndmeni zaslaného do internich mailboxd ucastnikd v rdmci e-
trzisté; systém na preruseni aukéniho kola a termin opétovného pokracovani
upozorni Ucastniky e-aukce také automaticky zobrazenim zpravy pfimo v aukéni
sini. Vychozi stav pro pokracovani aukéniho kola odpovida stavu ulozenému
(zaznamenanému) ve chvili, kdy bylo aukéni kolo preruseno.

Zruseni aukéniho kola - stanoveni moznych dtvodd, zptisobu provedeni, vc.
postupu oznameni skutecnosti dodavatellim:

Zadavatel mizZe v odlivodnénych ptipadech (napf. poruseni micenlivosti a
dlvérnosti informaci) provést manualini zruseni probihajiciho aukéniho kola
pomoci odpovidajici funkcionality e-trzisté. O zruseni aukéniho kola a terminu
nového zahajeni je zadavatel povinen informovat ucastniky e-aukce
prostfednictvim ozndmeni zaslaného do internich mailbox( Gcastnik( v rdmci e-
trzisté; systém na zruseni aukéniho kola a termin nového zahajeni upozorni
Ucastniky e-aukce také automaticky zobrazenim zpravy pfimo v aukeni sini.
Vychozi stav pro nové zahdjeni aukéniho kola odpovida stavu, ze kterého
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zrusené aukéni kolo vychazelo (aukéni hodnoty podané v rdmci zruseného
aukéniho kola tedy nejsou zohlednovany).

¢ Vylouceni dodavatele z e-aukce - stanoveni moznych dlivodi, zplsobu
provedeni, v¢. postupu oznameni skutecnosti dodavateltim:

Zadavatel muZe v odlivodnénych pfipadech (zejm. poruseni Pravidel e-aukce)
vyloucit uchazece z probihajici e-aukce, resp. zadavaciho fizeni pomoci
odpovidajici funkcionality e-trzisté. O vylouceni je zadavatel povinen informovat
dotycného uchazece prosttednictvim ozndmeni zaslaného do interniho mailboxu
uchazece v rdmci e-trzisté; systém na vylouceni uchazecée upozorni ostatni
Ucastniky e-aukce automaticky zobrazenim zpravy pfimo v aukéni sini.
Vylouéenému uchazedi je znepfistupnéna odpovidajici aukéni sin, je mu
zamezeno sledovat vyvoj e-aukce, podavat aukéni hodnoty ¢i jinak zasahovat do
vyvoje e-aukce. Soucasné je stanoveno nové pribézné poradi uchazecl, do
kterého jiz neni zafazena nabidka uchazece, ktery byl vyloucen. Pokud je e-aukce
tvorena vice aukénimi koly, vylou¢eny uchazec se nesmi ucastnit ani dalSich
aukcnich kol.

e Ukonceni aukéniho kola:

Ostré aukéni kolo je automaticky ukonéeno marnym uplynutim doby pro podani
novych aukénich hodnot tj. v zadavatelem stanoveny ¢as, pokud nedoslo k
prodlouzeni, nebo uplynutim ¢asového intervalu pro uplatnéni prodlouzeni,
nedoslo-li v ném ke splnéni podminek pro jeho prodlouzZeni. Je zablokovana
moznost dalSiho podavani novych aukénich hodnot a jsou zpracovany vsechny
pozadavky na zménu aukénich hodnot, které byly véas doruceny do systému.
Pokud nebyla splnéna podminka pro automatické prodlouzeni aukéniho kola, je
dané aukeni kolo ukonéeno.

e Uzavreni aukcni siné:

Aukeni sin je uzavrena po pfipojeni vysledki z posledniho aukéniho kola k
odpovidajicimu zaddvacimu fizeni. S aukénimi koly jiz nelze provadét zadné
operace.

4.1.9.PoZadavky na hardware a software uZivatele v souvislosti s konanim e-aukce jsou
totoZné s pozadavky uvedenymi v odst. 7.1.1. a 7.2.1 provozniho fadu.

4.1.10. E-trzisté obsahuje funkcionalitu on-line diskuse (chat). V ramci ni mohou dodavatelé
klast v prlibéhu e-aukce dotazy zadavateli. Otazka se zobrazi vSéem uchazec¢iim v
okamziku, kdy na ni zadavatel odpovi. Odpovéd na dotaz musi byt zpfistupnéna viem
dodavatelim ve stejny ¢asovy okamzik.

5. Minimalni provozni parametry e-trzisté
5.1. Dostupnost a pravidla preruseni provozu e-trZisté

5.1.1.Dostupnost e-trzisté je minimdlné 98 % v obvyklou pracovni dobu (od 8:00 do 16:00 v
pracovnich dnech) a 94 % mimo ni.

5.1.2.Doba jednoho vypadku zplisobujici nedostupnost systému a preruseni sluzeb z divodu
poruchy, kterd je v moci provozovatele, nepfesahne dobu 12 hodin s tim, Ze celkova
délka vSech preruseni v jednom kalendarnim roce nepresahne 144 hodin.

5.1.3.Provozovatel je opravnén prerusit poskytovani sluzeb spocivajici v pferuseni provozu e-
trzisté na dobu nezbytné nutnou pro aktualizaci, idrzbu nebo jiny servisni zasah do
systému (planovana provozni odstavka).

5.1.4.Provozovatel bude vZdy o planované provozni odstavce informovat registrované
subjekty na informacni desce e-trzisté:
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a) v predstihu alespon 7 dni v pfipadé planované provozni odstavky z dlivodu
aktualizace, udrzby nebo jiného servisniho zdsahu do systému;
b) bez zbytecného odkladu po zjisténi, Ze dojde k planované provozni odstavce, v
pfipadé jiného preruseni nez dle pismene a) shora.
5.1.5.V informaci o planované provozni odstavce je provozovatel vidy povinen uvést divody
a délku takové odstavky.
5.1.6.Provozni odstavky e-trzisté budou naplanovany mimo obvyklou pracovni dobu (tj. v
dobé od 16:00 do 8:00 v pracovnich dnech a dnech pracovniho klidu) v pfipadé, Ze toto
rozsah pldnované odstavky umoziuje. Termin odstavky bude vidy oznamen
registrovanym subjektdm formou oznameni na informacdni desce.

5.2. Havarie e-trzisté

5.2.1.V ptipadé havarie e-trzisté provozovatel zajisti, Ze nebudou nenavratné ztracena data,
ktera vznikla do 4 hodin pred havarii systému.

5.2.2.Provozovatel ma povinnost vhodnym zplsobem informovat uZivatele o mife ztrat dat v
dlsledku havérie e-trzisté.

5.2.3.Pokud nedojde k obnoveni vSech dat (nendvratné ztracena data), bude zadavaci fizeni,
v némi k této ztrateé doslo, zruseno.

5.2.4.Pokud dojde k nendvratné ztraté dat v disledku pochybeni provozovatele, je
provozovatel odpovédny za vznik skody uZivatelim.

5.2.5.Pokud dojde k nenavratné ztraté dat v disledku pochybeni uZivatele, je tento uZivatel
odpovédny za vznik Skody provozovateli a viem ostatnim dotéenym registrovanym
subjektlm.

5.2.6.Pokud dojde k nenavratné ztraté dat v disledku okolnosti, jez nastala nezavisle na vali
provozovatele nebo registrovanych subjektd, je odpovédnost za Skodu vyloucena.

6. Podpora uzivatell e-trzisté
6.1. Aplikacni napovéda

6.1.1.E-trzisté poskytuje aplikaéni napovédu. Aplikacni napovédou se rozumi popis zpUsobu
pouziti jednotlivych funkcionalit e-trzisté. Aplika¢ni ndpovéda ma formu online
kontextové napovédy.

6.1.2.Dokumenty a ndvody k funkcionalitdm e-trzisté budou dostupné na strance gemin.cz a
to v pati¢ce webu pod volbou Napovéda k aplikaci.

6.1.3.V pripadé potreby je mozno kontaktovat helpdesk e-trzisté (viz bod 6.5).

6.2. Simulace priizkumu trhu a priibéhu zadavani vefejnych zakazek

6.2.1.E-trzisté umoznuje uZivatelim vyzkouseni funkcionalit e-trZisté souvisejicich s
prizkumem trhu a procesem zadavani verejnych zakazek ve vsech druzich zadavacich
fizeni podporovanych e-trzistém v rdmci prostfedi oddéleného od provozniho
prostiedi.

6.3. Uzivatelské prirucky a navody

6.3.1.Provozovatel vydava uZivatelské prirucky a navody a zajistuje jejich aktualizaci.
6.3.2.UzZivatelské prirucky a ndvody provozovatel uverejni vhodnym zptisobem 30 dni pred
spusténim systému e-trzisté do ostrého provozu.

6.4. FAQ — casto kladené dotazy

6.4.1.Soucasti podpory uZivatell je uverejnéni ¢asto se opakujicich dotazi a odpovédi na né.
Seznam FAQ je uzivatelim pfistupny na adrese www.gemin.cz/faq.

6.5. Helpdesk
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6.5.1.Provozovatel poskytuje univerzalni kontaktni misto e-trzisté (dale jen , helpdesk”)
zajistujici aplikaéni a metodickou podporu a spravu provoznich incidentd.

6.5.2.Sluzby helpdesku jsou poskytovany v obvyklé pracovni dobé a to v bézny pracovni den
od 8:00 do 16:00.

6.5.3.Sluzby helpdesku jsou uZivatelim dostupné prostfednictvim webového formulare
dostupného z informacni desky e-trzisté, telefonu +420 538 702 739, e-mailu
podpora@gemin.cz.

6.5.4.Kazdému dotazu na aplikacni a metodickou podporu a hlaseni provozniho incidentu
provozovatel pridéli unikatni identifikator, ktery sdéli uzivateli prostfednictvim e-mailu.

6.5.5.Provozovatel na zakladé identifikatoru umozni uZivateli zjisténi stavu feseni jeho dotazu
na aplika¢ni a metodickou podporu a nahlaseného provozniho incidentu.

6.5.6.Lhita pro zapoceti feseni dotazu na aplikacni a metodikou podporu je 2 hodiny v
obvyklé pracovni dobé od ukonéeni nahladeni dotazu. Redeni dotazu bude uZivateli,
ktery jej zaslal, odeslano do 8 hodin v obvyklé pracovni dobé od ukonceni nahlaseni
dotazu.

6.5.7.Kazdy nahlaseny nebo provozovatelem zjiStény incident a jeho feseni musi byt
provozovatelem zaznamenano a nahldseny incident musi byt provozovatelem
kategorizovan do jedné z nasledujicich kategorii kriti¢nosti:

e Vysoka - uzivatelé nemaji dostupné funkcionality poZzadované v technické
specifikaci nebo tyto funkcionality nejsou v souladu s technickou specifikaci.
Soucasné neexistuje ndhradni feseni.

e Stfedni - uZivatelé nemaji dostupné funkcionality poZadované v technické
specifikaci nebo tyto funkcionality nejsou v souladu s technickou specifikaci.
Nedostupnost ¢i nesoulad funkcionalit Ize obejit nahradnim fesenim.

e Nizkd — uzZivatelé nemaji dostupné funkcionality, které nejsou predmétem
technickeé specifikace.

6.5.8.Lh0ta pro zapoceti feseni incidentu kriticnosti v kategorii ,,Vysoka“ je 2 hodiny.
Provozovatel je povinen informovat uZivatele o ndhradnim feSeni, pokud incident v
uvedené Ihité zcela nevyresi (napf. vyvésenim na informacni desce).

6.5.9.Lh0ta pro zapoceti feseni incidentu kritinosti v kategorii ,,Stfedni“ jsou 4 hodiny.

6.5.10. Lhita pro zapoceti feseni incidentu kriti¢nosti v kategorii ,Nizka“ je 8 hodin.

7. Technické a dalsi pozadavky spojené s pouzivanim e-trzisté
7.1. Minimalni pozadavky na hardware a software uZivatele

7.1.1.Pro fadné pouzivani aplikace e-trzZisté a pristup ke vSem jeho sluzbam a funkcionalitdm
je zapotfebi pracovni stanice s pfipojenim k internetu a webovym prohlize¢em.
Funkénost je garantovana v ramci operacnich systému Linux (kernel 2.6.11 a novéjsi) a
Windows (XP SP3 a novéjsi) s webovymi prohlize¢i MS Internet Explorer 8 a novéjsi Ci
Mozilla Firefox 3.6 a novéjsi. Webovy prohlize¢ musi mit povolen javascript, cookies a
spousténi Javy, je vyzadovana Java verze 6 vydana Sun Microsystems/Oracle.

7.1.2.P¥i provozu e-trzisté mohou byt pouzivany pouze formaty dokumentd, které jsou v
souladu s § 4 vyhlasky Ministerstva vnitra ¢. 194/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti
uzivani a provozovani informacniho systému datovych schranek, ve znéni pozdé;jsich

predpisQ. Pouzivani jinych dokumentt se zakazuje a k takovym dokumentim nebude
prihlizeno.

7.2. Kédovani, Sifrovani, certifikaty verejného klice

7.2.1.Webové stranky e-trzisté jsou kddovany ve znakové sadé UTF-8. Data mezi klientem-
prohlize¢em a serverem jsou prenasena Sifrované protokolem HTTPS — za tim Ucelem je
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na serveru nainstalovan serverovy certifikat, jehoz otisk ma uzivatel moznost si ovéfit
prostfednictvim helpdesku.

7.2.2.Zadavatel ma moznost uloZit a uchovat certifikaty verejnych kli¢l v systému e-trzisté. V
pfipadech, kdy je v zadavacim fizeni nutno Sifrovat nahravané dokumenty ¢i vkladané
informace pfislusnym certifikdtem verejného klice, umoziuje e-trzisté automatické
zasifrovani nahravanych dokumentt a vkladanych informaci pomoci zvoleného
uloZeného verejného klice zadavatele.

7.3. Dalsi informace technické povahy

7.3.1.5ifrovani a desifrovani obsahu nabidek je realizovano java appletem, jeho? spusténi je
nutné v prohlizeci povolit. Pfi Sifrovani vyuziva java applet automaticky stanoveny
certifikat verejného klice zadavatele dle odst. 7.2.2. provozniho fadu. K desifrovani
musi uzivatel poskytnout java appletu privatni kli¢ jednoznaéné odpovidajici danému
verejnému klici. Java applet tento soukromy kli¢ pouzije vyhradné na strané klienta. Bez
odpovidajiciho privatniho klice neni mozné desifrovat data zasSifrovana verejnym
klicem. Za uchovani, ztratu privatniho klice a souvisejici disledky pIné zodpovida
zadavatel.

7.3.2.Elektronicky podpis datovych zprav je realizovan java appletem, jehozZ spusténi je nutné
v prohlizeci povolit. Jsou akceptovany pouze kvalifikované certifikaty vydavané ceskymi
akreditovanymi poskytovateli certifikacnich sluzeb, tzv. certifikacnimi autoritami.
Podepisovaci java applet vyzaduje pfistup k privatnimu kli¢i odpovidajiciho
kvalifikovaného certifikatu, tj. nejsou podporovany Cipové karty a USB tokeny, a ddle ke
kofenovému certifikatu/kofenovym certifikatim vydavajici certifika¢ni autority. Je
mozné vyuzivat certifikaty nainstalované v ulozisti Windows, v uloZisti Javy nebo
ulozené/exportované v souboru (soubor musi obsahovat privatni a verejny kli¢ a
certifikaty vydavajici autority, tzv. Uplnou certifikacni cestu).

7.4. Prokazani shody e-trzisté s pozadavky na elektronické ndstroje

7.4.1.Provozovatel ma povinnost provést certifikaci e-trzisté ve smyslu § 213 zdkona do 6
mésich od okamziku spusténi e-trzisté do bézného provozu. Informaci o ziskani
certifikdtu shody ozndmi provozovatel na informacni desce e-trZisté.

7.4.2.Do doby ziskani certifikatu shody je provozovatel povinen prokazat shodu e-trzisté s
legislativnimi pozadavky jinym zplsobem (viz § 213).

7.4.3.Uzivatelé jsou opravnéni vyzadat si od provozovatele predloZeni certifikatu shody e-
trzisté za ucelem prokazani splnéni shody e-trzisté s poZadavky na elektronické nastroje
stanovené zakonem a provadécimi pravnimi predpisy k zakonu.

7.5. Licen¢ni podminky

7.5.1.Provozovatel prohlasuje, Ze je legalnim vlastnikem licenci na software pfimo pouzivany
v systému e-trzZisté nebo ktery je potfebny k provozu e-trzisté.

7.5.2.Provozovatel neni opravnén prenaset jakymkoli zplsobem licenéni poplatky na
software potrebny pro provoz e-trzisté na uZivatele ¢i podminovat pouzivani e-trzisté
nakupem licenci uZivateli, které nejsou obvyklé pro béznou praci s pracovni stanici
uZivatele.

7.5.3.V rdmci provozu systému e-trzisté mliZze provozovatel pouZivat oficidlné volné a
bezplatné Sifeny software tretich stran.

8. Uverejnovani informaci na e-trzisti a ve véstniku e-trzisté
8.1. Informacni deska e-trzisté

8.1.1.Informacni deska je mistem sdruZujicim veskeré Udaje, které jsou v e-trzisti verejné
dostupné bez potreby registrace a prihlaseni uzivatele.
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8.1.2.Informacni deska se sklada z véstniku e-trzisté a informaci tykajicich se provozu e-
trzisté.
8.2. Véstnik e-trzisté

8.2.1.Véstnik e-trzisté je mistem pro uverejiiovani informaci o verejnych zakazkach, které
jsou prostrednictvim e-trzisté zadavany Ci pouze evidovany, a o prlizkumech trhu
provadénych prostfednictvim e-trzité.

8.3. Informace tykajici se provozu e-trzisté

8.3.1.Informace tykajici se provozu e-trzisté zahrnuji zejména informace o e-trzisti (napfr.
informace o planovanych provoznich odstavkach e-trzisté, informace o systémovém
stavu e-trzisté apod.), novinky na e-trzisti, uZivatelské ptirucky a ndvody, informace o
uzivatelské podpore, informace o provozovateli, provozni fad, registr zadavatell a
dodavateld.

9. Reseni stiznosti

9.1. Vymezeni pusobnosti provozniho fadu pro feseni stiznosti a okruhu opravnénych osob k
podani stiznosti

9.1.1.Provozovatel neni opravnén resit stiznosti tykajici se zakonnosti zadavani verejnych
zakdazek ¢i poruseni zavazného postupu pfi zaddvani vefejnych zakazek.

9.1.2.Registrovany subjekt, ktery za ucelem zadani nebo ziskani verejné zakazky vyuzil nebo
chtél vyuzit sluzeb e-trzisté, mlzZe provozovateli podat stiznost k prosetieni domnélého
poruseni provozniho fadu provozovatelem, ke kterému mélo dojit pti zadavani
predmétné verejné zakazky a v disledku kterého registrovanému subjektu hrozi nebo
mu vznikla Ujma na jeho pravech (ddle jen ,stiZznost”). Stiznosti nemohou smérovat
proti technickym zaleZitostem pfi provozu e-trzisteé.

9.1.3.Ddle je stiznost opravnén podat kazdy, kdo pozadal o registraci a jeho registraci nebylo
vyhovéno ¢i ji nebylo vyhovéno ve stanovené Ihité a déle v pripadé uvedeném v 2.7.3.

9.1.4.0soby uvedené v 9.1.2. a 9.1.3. jsou ddle spole¢né oznacovany jako stéZovatelé.

9.2. Nalezitosti stiznosti

9.2.1.StéZovatel ve stiznosti uvede nasledujici identifikacni udaje:
e Nazev, pod kterym je v systému e-trzisté registrovan (v pfipadé, Ze se jedna o
dosud nezaregistrovany subjekt, uvede zde obchodni firmu/nazev/jméno a
pfijmeni);
o ICO;
e Sidlo, misto podnikani ¢i bydlisté;
e Kontakt (e-mail a telefonni Cislo).
9.2.2.Stiznost musi dale obsahovat:
e Podrobné vyliceni okolnosti, za kterych k domnélému poruseni provozniho fadu
doslo;
e Ceho se stéZovatel domaha.

9.3. Postup pfi podavani stiznosti

9.3.1.StéZovatel poddva stiznost prostiednictvim e-trZisté nebo datovou schrankou 2w8wviz.

9.3.2.V pripadech, kdy neni mozné podat stiznost prostfednictvim e-trzisté (napt. z divodu
technického vypadku provozu e-trzisté), Ize podnét podat na e-mailovou adresu
provozovatele podpora@gemin.cz; takto podand stiznost musi byt opatfena zaruéenym
elektronickym podpisem.

9.3.3.Podani ucinéné jinou formou ¢i jinym zplsobem nelze povaZovat za stiznost podanou v
souladu s provoznim radem a provozovatel neni povinen se ji zabyvat.
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9.4. Vyfizeni stiznosti provozovatelem

9.4.1.Zjisti-li provozovatel jakékoliv poruseni provozniho fadu nebo jakékoli jiné pochybeni,
je povinen neprodlené zjednat napravu a o vysledku vyrozumét stéZzovatele nejpozdéji
do 10 pracovnich dnl od doruceni stiznosti.

10.Podnéty

10.1. Podnét proti funkcnosti e-trzisté

10.1.1. Kdokoli je opravnén podat provozovateli podnét, pokud mu technicka okolnost na
strané provozovatele brani v fadném uzivani e-trzisté (dale jen ,navrhovatel”).

10.2. NalezZitosti podnétu

10.2.1. Navrhovatel v podnétu uvede nasledujici identifikacni udaje:

e Nazev, pod kterym je v systému e-trzisté registrovan (v pfipadé, Ze se jedna o
nezaregistrovany subjekt, uvede zde obchodni firmu/nazev/jméno a pfijmeni);

o ICO;
e Sidlo, misto podnikani ¢i bydlisté;
e Kontakt (e-mail a telefonni ¢islo).

10.2.2. Podnét musi dale obsahovat:
e Podrobné vyli¢eni technickych okolnosti branicich v fddném uzivani e-trzisté,;
e Ceho se navrhovatel domaha.

10.3. Postup pfi poddvani podnétu

10.3.1. Navrhovatel podava podnét prostrednictvim e-trzisté nebo datovou schrankou
2w8wviz.

10.3.2. V pfipadech, kdy neni mozné podat podnét prostfednictvim e-trzisté (napt. z divodu
technického vypadku provozu e-trzisté), Ize podnét podat na e-mailovou adresu
provozovatele podpora@gemin.cz; takto podany podnét musi byt opatfen zaruéenym
elektronickym podpisem.

10.3.3. Podani uc¢inéné jinou formou ¢i jinym zpdsobem nelze povazovat za podnét podany v
souladu s provoznim fadem a provozovatel neni povinen se jim zabyvat.

10.4. Vyfizeni podnétu

10.4.1. Provozovatel je povinen podany podnét prosetfit a o vysledcich informovat
navrhovatele nejpozdéji do 15 pracovnich dn(. V pfipadé zjisténi nedostatk( je povinen
pfijmout opatieni ke zjednani napravy.

10.5. Evidence podnétu
10.5.1. Provozovatel je povinen vést evidenci prijatych podnétl (kdo podnét podal, kdy) a
zpUsoby jejich vyfizeni.
11.Spolecna ustanoveni
11.1. Postaveni provozovatele

11.1.1. Provozovatel neni smluvni stranou Zzadnych smluv uzaviranych mezi registrovanymi
subjekty v ramci obchodu realizovanych prostfednictvim e-trzisté.

11.1.2. Provozovatel zajistuje kontrolu dodrzovani provozniho fadu uzivatelem.

11.1.3. Provozovatel je opravnén pozadovat odmény a platby dle tohoto provozniho radu.

11.2. Uchovani dokumentace
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11.2.1. Provozovatel je povinen uchovavat dokumentaci zahrnujici zejména vSechna data a
dokumenty, které jsou do systému e-trzisté vloZeny a u kterych je potvrzeno jejich
uloZeni v e-trzisti.

11.2.2. Provozovatel se zavazuje umoznit vSem zadavatelim s platnou registraci bezplatné
stazeni dokumentace pro Ucely archivace dat.

11.2.3. Provozovatel je povinen uchovavat informace bliZe specifikované v odst. 11.2.4. a
11.2.5.

11.2.4. Provozovatel je povinen uchovdvat dokumentaci o podlimitni vefejné zakdazce
Zadavatel( s platnou registraci a zaznamy o elektronickych ukonech vzniklych pro
danou podlimitni vetfejnou zakazku v prabéhu uzivani e-trzisté po dobu 5 let od
uzavieni smlouvy, jeji zmény nebo od zruseni zadavaciho fizeni.

11.2.5. Provozovatel je povinen uchovdvat dokumentaci o verejné zakazce malého rozsahu a
zaznamy o elektronickych ukonech vzniklych pro danou verejnou zakazku v priibéhu
uzivani e-trzisté po dobu 2 let od uzavieni smlouvy, jeji zmény nebo od zruseni
zadavaciho fizeni.

11.2.6. Provozovatel je povinen zpfistupnit zadavateli prostfedky umoznujicimi dalkovy
pfistup dokumentaci o vefejné zakazce a umoznit mu uloZeni dokumentace o verejné
zakazce na technické prostredky zadavatele, a to zplsobem, pfi némz dojde k
zachovani pravni validity jednotlivych dokumenta.

11.3. Poskytnuti soucinnosti

11.3.1. Postupuje-li Utad podle ustanoveni § 112 a n. zdkona nebo je-li soudné
prezkoumavano rozhodnuti Uradu, je provozovatel povinen poskytnout zadavateli
soucinnost, jedna-li se o objasnéni Ukonu provadéného v e-trzisti a je-li to nezbytné pro
fadné objasnéni skutkového stavu. Tuto soucinnost je povinen poskytnout po celou
dobu uchovavani dokumentace uvedenou v odst. 11.2.2. a2 11.2.3.

11.4. Soubhlas se zpracovanim osobnich udajt

11.4.1. Vsichni uZivatelé e-trzisté souhlasi se zpracovanim osobnich Gdaj provozovatelem za
Ucelem registrace, provozu e-trzisté, a dale souhlasi s informovanim o novinkach
tykajicich se elektronického zaddvani verejnych zakazek a ptibuznych témat. Souhlas je
dale rozveden nasledovné:

11.4.2. Udaje, které bude provozovatel na zakladé souhlasu registrovaného subjektu
zpracovavat, zahrnuji jméno a pfijmeni, obchodni firmu, ICO a sidlo, kontaktni Gdaje,
informace o vyuzivani produkt(l a sluZeb. Jde o Udaje, které provozovatel ziskava primo
od registrovanych subjektl, dalSich uzivateld, z vefejnych zdrojd a z prlzkum.

11.4.3. U¢elem zpracovéni osobnich Gdajd se rozumi nabidka produkt a sluzeb
poskytovanych provozovatelem, a to i prostfednictvim elektronickych kanal(, dale
marketingové zpracovani, analyzy a profilovani s cilem pfizpUsobit nabidku potfebam
registrovanych subjektl a zkvalitnit poskytované sluzby.

11.4.4. Odsouhlasenim provozniho radu poskytuje registrovany subjekt souhlas se
zpracovanim svych osobnich Udaji k marketingovym tcellim provozovatele, a to v
souladu s novym natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/678 ze dne 27. 4.
2016.

11.4.5. Tento souhlas se tyka i zpracovani osobnich Udajl registrovaného subjektu od 25. 5.
2018, kdy vstupuje v ucinnost nova legislativa EU pro zpracovani osobnich udaja.
Souhlas je dobrovolny a lze jej kdykoli odvolat. Zistava v platnosti po dobu vyuZivani
produktl a sluzeb poskytovatele a nasledujici 1 rok poté nebo do doby, dokud jej
registrovany subjekt neodvola.

11.5. Zakaz obchazeni provozovatele
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11.5.1. Vsechny registrované subjekty a dalsi uZivatelé se zavazuji provadét svoji ¢innosti tak,
aby nebylo obchdzeno pravo provozovatele na odménu, kterd je definovana timto
provoznim fadem, a to zejména umyslnym rusenim zadavacich fizeni a naslednym
sjednanim smlouvy mimo elektronické trzZisté, s cilem vyhnout se placeni odmény
provozovali. V pripadé, Ze provozovatel zjisti takové jednani registrovanych subjekt( a
dalsich uzivatel(, je opravnén pozastavit registraci témto registrovanym subjektiim a
vymahat ndhradu skody.

12.Zavérecna ustanoveni
12.1. Platnost a tucinnost provozniho fadu
12.1.1. Provozni fad nabyva platnosti a u¢innosti dnem 1. 7. 2017.
12.2. Aktualizace provozniho fadu

12.2.1. Provozovatel je kdykoli opravnén jednostranné zménit provozni fad. Provozovatel se
zavazuje, ze 0 zméné provozniho fadu bude informovat nejméné jeden mésic v
predstihu pfed nabytim ucinnosti nového provozniho fadu. Okamzikem informovani se
rozumi vyvéseni nového provozniho radu na strankach gemin.cz.

12.2.2. Zménény provozni fad nahradi provozni fad stavajici. Bézici zadavaci fizeni se budou
fidit verzi provozniho fadu, ktery byl téinny v dobé zahajeni zadavaciho fizeni.

12.2.3. Registrované subjekty (zadavatelé i dodavatelé) vyjadfuji souhlas se znénim tohoto
provozniho fadu prvnim pouZitim e-trzisté, ¢cimz se pro Ucely toho odstavce mysli
nasledujici: Zadavatel vyjadfuje tento souhlas vypsanim prvni vefejné zakazky za
ucinnosti toho provozniho fadu, pokud tento souhlas nevyjadfril jiz dfive jinak.
Dodavatel vyjadruje sv(j souhlas podanim prvni nabidky za G¢innosti toho provozniho
fadu, pokud tento souhlas nevyjadfil jiz dfive jinak.
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Priloha €. 1 - Cenik e-trzisté

Polozka

Cena bez DPH

Poznamka

Zakladni vySe provize placenad vitéznym
dodavatelem

1,33%

Pocita se z hodnoty vitézné

zakazky bez DPH

Aditivni sluzba pro zadavatele:

Schvalovaci workflow

40 000 K¢/rok

Export dokumentace k verejné zakazce

1000 Ké/zakazku

Cenik e-trzisté je platny od 1. 7. 2017 do vydani nového Provozniho fadu.
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